Policja. Kwartalnik Kadry Kierowniczej Policji, /2017, Copyright © 2017 Wyzsza Szkola Policji w Szczytnie

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIlllllllllllllll#PoLlch 1/2017h-lllllllllllllllllIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

( POLICJA A SPOLECZENSTWO )

Tomasz Michutka*

Aktualnosé zasad sir Roberta Peela w budowaniu i ksztattowaniu idei community
policing w Nowym Yorku i w Polsce

Streszczenie: W niniejszym artykule podjeto probe wykazania, ze zasady sir Roberta Peela (1788-1850, dwukrotny premier
Wielkiej Brytanii powotaf do Zycia policje stofeczng), na ktorych oparta jest filozofia community policing, sq nadal aktualne
i w dalszym ciggu stanowig podstawe budowania strategii dziatania i programéw profilaktycznych zaréwno w Stanach Zjedno-
czonych, jak i w Polsce. Majg one charakter uniwersalny, ponadczasowy i opierajg sie na koncepcji scistej wspotpracy policji
ze spoteczenstwem. Wtasciwe i skuteczne funkcjonowanie wspomnianej formacji uzaleznione jest od spotecznego poparcia,
akceptacji dla podejmowanych przez nig dziatan. Konieczne jest ksztattowanie Swiadomosci spofecznej w zakresie dobrowol-
nego przestrzegania prawa. Policja powinna zabiegac o szacunek i przychylnos¢ spofeczng poprzez adekwatne do zagrozen
stosowanie posiadanych sit i srodkéw. Miarg skutecznosci Policji jest brak przestepstw i naruszen fadu i porzgdku publicznego
oraz utrzymanie partnerskich relacji ze spoteczenstwem. Okazuje sie, Ze strategia, ktérej zasadniczym elementem sg dziatania,
majgce na celu wzmocnienie zaufania spofecznego, jest realizowana przez policije w Nowym Yorku i w Polsce. Podejmowane
przez te formacje przedsiewzigcia i inicjatywy wpisujg sie w realizacje filozofii community policing i sq odzwierciedleniem jej
konstytutywnych cech, tj. konsultacji, adaptacji, mobilizacji, rozwigzywania problemow.

Stowa kluczowe: community policing, zasady sir Roberta Peela, dzielnicowy, programy spofeczne, wspotpraca, lokalne spo-
fecznosci, rozwigzywanie problemow

Abstract: This article is an attempt to prove that Sir Robert Peel’s Principles (1788-1850 served twice as Prime Minister
of the United Kingdom, established Metropolitan Police Force), provide the basis to the idea of community policing. Peel-
ian Principles are still current and constitute the basis for implement strategy and proactive programmes in the Unite State
of America and Poland. These principles are of timeless and universal values and go on the idea of close cooperation be-
tween Police and the society. The ability of the police to perform their duties in appropriate and effective way is dependent
upon public approval of police actions. Police must structure the willing co-operation of the public in voluntary observance
of the law. Police should seek the respect of the public and preserve public favour by using physical force only to extent
necessary to secure observance of the law. The test of police efficiency is the absence of crime and disorder and maintain-
ing a relationship with the public. It turns out that the strategy, which the main component of activities is to be able secure
and maintain public trust, is accomplished by Police in New York and Poland. The projects and the initiatives of the police
forces both emphasise community policing philosophy and reflect its essential features: consultation, adaptation, mobilisa-
tion, resolving problems.

Keywords: community policing, Sir Robert Peel’s Nine Principles of Policing, neighbourhood coordination officer, community
programmes, cooperation, the local community, resolving problems

Mimo uptywu blisko dwdch wiekdéw od 1829 ., kiedy to sir  community policing w Stanach Zjednoczonych okresla sie
Robert Peel zatozyciel Metropolitalnej Policji w Londynie  na lata 80. Rozwdj tej filozofii byt konsekwencjg spad-
(Metropolitan Police Force) przedstawit swoje zasady, ku poziomu satysfakcji spofeczenstwa z dziatan policji.
to wcigz sg one aktualne i przydatne w utrzymywaniu  Nastepowat kryzys zaufania do tej formacji w zakresie
porzadku publicznego. Poczatki ksztattowania sie idei  skutecznego egzekwowania prawa oraz pogorszenie
poczucia bezpieczenstwa wsrod obywateli w zwigzku

* Insp. Tomasz Michutka — w Policji stuzy od 1995r. 0d 9 lutego ~ ze wzrostem przestepczosci. Konieczne stato sie poszu-
2016 r. jest komendantem wojewodzkim Policji z siedzibg w Rado- kiwanie innyoh Skutecznych metod mogacych przyozynié

miu. Ukonczyt Akademie Wychowania Fizycznego w Poznaniu. Jest : . - s L
takze absolwentem Wyzszej Szkoty Policji w Szczytnie. Od poczatku sie do zmian tej sytuacji, Okazalo sig, ze pomocne moga

2wigzany byt z pionem kryminalnym. Od 2007 . do czasu powotania ~ PYC normy, zasady postepowania sformutowane i spisane
na stanowisko | zastepcy komendanta Wojewodzkiego Policji w todzi  przez sir Roberta Peela (Peelian Principles). Jego zasady

byt naczelnikiem Wydziatu Kryminalnego tej komendy. Podczas swojej méw|a, 7e jest a|ternatywa do m”itarnyoh, Sifowych dzia-

drogi zawodowej odbyt wiele szkolen resortowych w zakresie zwalczania . T . . : ‘o
najpowazniejszych przestepstw kryminalnych, takich jak akty terrory- fan policyi, polegajaca na zapobieganiu przestgpczosci.

zmu i uprowadzenia 0s6b dla okupu. Konieczne do tego jest rozwijanie wsrod spoteczenstwa
Kontakt z autorem za posrednictwem redakcji. checi do wspotpracy z policjg poprzez redukcje dziatan
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z uzyciem sity przy rozwigzywaniu problemow. Niezbedne
jest utrzymywanie stosunkow partnerskich ze spoteczen-
stwem opartych na zaufaniu i wzajemnej zyczliwosci.
Te normy postepowania daty podstawe do tworzenia sie
filozofii community policing w Stanach Zjednoczonych,

a nastepnie w wielu krajach $wiata w tym Polsce?.

Wedtug wielu ekspertow za poczgtek community poli-
cing nalezy przyja¢ lata 60., a za prekursora teoretycznego
i praktycznego wprowadzania tej nowej filozofii sprawo-
wania funkgji policyjnych mozna uzna¢ Arthura Woodsa,
ktéry w latach 1914-1919 byt szefem policji w Nowym
Yorku. Jego przewodnig ideg byto dazenie, aby zwyktym
policjantom wpoi¢ znaczenie spotecznej waznosci, powagi

i wartosci pracy policyjnej®.

Niezaleznie jednak od pogladow na historie powsta-
wania tej filozofii wydaje sie ona by¢ niezwykle aktualna.
Natomiast zasady Peela stanowig w dalszym ciggu pod-
stawe budowania programow profilaktycznych zaréwno

w Stanach Zjednoczonych, jak i Polsce.

Zasady sir Roberta Peela

Sir Robert Peel (1788-1850) — byt dwukrotnie premie-
rem Wielkiej Brytanii i cztonkiem partii okreslanej dzisiaj
jako konserwatywnej. Byt osobg wszechstronnie wyksztat-
cong. Nauki pobierat w Hipperholme Grammar School,
Harrow School oraz w Christ Church na Uniwersytecie
Oksfordzkim. Na studiach uzyskat dyplomy pierwszej kla-
sy z przedmiotow klasycznych i z matematyki. Zajmowat
wiele stanowisk w administracji rzadowej, a w 1822 r.
zostat ministrem spraw wewnetrznych. Na tym stanowisku
przeprowadzit wiele reform brytyjskiego prawa karnego.
W 1829 ., na podstawie Metropolitan Police Act, powofat
do zycia policje stoteczng (jej funkcjonariusze otrzymali

na jego cze$¢ pseudonimy Bobbies)*.

Okreslit on woéwczas 9 zasad jej funkcjonowania (Sir

Robert Peel’s Nine Principles of Policing) ®:

Podstawowg misjg funkcjonowania policji jest zapo-
bieganie przestepczosci i naruszeniom fadu i porzadku

publicznego.

1. Sprawnos¢ policji w realizacji swoich obowigzkéw
uzalezniona jest od spotecznego poparcia i akceptacii

dla podejmowanych przez nig dziatan.

2. Policja musi uzyska¢ niewymuszong wspotprace
spoteczenstwa na rzecz swiadomego, dobrowolnego
przestrzegania prawa, aby moc zdoby¢ i utrzymac

szacunek ze strony spofeczenstwa.

3. Poziom wspofpracy ze spoteczenstwem, ktory osia-
gnieto, zmniejsza sie proporcjonalnie wraz z koniecz-

nosci uzycia sity fizycznej.

2 <https://en.wikipedia.org/wiki/Community_policing#cite_note-

11>, 20 lipca 2017 r.

3 J. Czapska, J. Wéjcikiewicz, Policja w spofeczenstwie obywatel-

skim, Krakéw 1999, s. 133.

4 <https://pl.wikipedia.org/wiki/Robert_Peel>, 20 lipca 2017 r.
5 D.L Carter, The Police and the Community, New Jersey 2002, s. 5.
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4. Policja zabiega o przychylno$é spoteczng i zachowuje
ja nie poprzez zaspakajanie potrzeb opinii publicznej,
ale nieustanne demonstrowanie absolutnej bezstron-
nosci w stuzbie na rzecz prawa.

5. Policja wykorzystuje site fizyczng w stopniu niezbednym
do zapewnienia przestrzegania prawa lub przywrécenia
porzadku publicznego i tylko wtedy, gdy perswazja,
porady i ostrzezenia sg niewystarczajgce.

6. Policja zawsze powinna utrzymywac relacje partner-
skie ze spoteczenstwem, ktore bedg urzeczywistniac
tradycje historyczng, ze policja to spoteczenstwo,
a spoteczenstwo to policja. Policja jest tylko czescig
spoteczenstwa, optacang, aby skupia¢ swojg catg uwa-
ge na obowigzkach, ktore cigzg na kazdym obywatelu
w interesie dobra spotecznego.

7. Policja zawsze powinna ukierunkowywac swoje dziafa-
nia Scisle ze swojg rolg i nigdy nie okazywac sktonnosci
do uzurpacji przywilejow wtadzy sgdowniczej.

8. Prawdziwg miarg skutecznosci policji jest brak prze-
stepstw i naruszen tadu oraz porzadku publicznego,
a nie upublicznianie dowoddw na skuteczne ich
zwalczanie
Zasady te stanowity zaczatek tworzenia sie tzw.

community policing i dotychczas sg zrodtem inspiracji

do tworzenia nowych planéw strategiji dziatania policji

w wielu krajach.

Strategia dziatania nowojorskiej policji

Strategia dziatania nowojorskiej Policji oparta jest
na filozofii community policing i bazuje na zasadach
Peela. Jednym z przyktadow jest Neighborhood Poli-
cing Plan, ktérego zasadniczym elementem sg dziata-
nia majgce na celu uzyskanie i wzmocnienie zaufania
spotecznego. Cata strategia dziatania, w ramach tego
planu, oparta jest na budowaniu bliskich relacji miedzy
policjg a lokalng spotecznoscia, ktorych fundamentem
jest TRUST — ,ZAUFANIE”. Jednym z elementow tej
strategii sg zmiany w zakresie sposobu petnienia stuzby
patrolowo-interwencyjnej. Generalng zasadg jest, aby
na interwencje policyjne wysytaé funkcjonariuszy, kté-
rzy na co dzien petnig stuzbe w miejscu, gdzie zachodzi
potrzeba podjecia czynnosci i ktorzy sg znani lokalnej
spotecznosci (sector officers). Pozwala to unikngé sytu-
acji, gdy interwencje podejmujg przypadkowi policjanci,
nieposiadajacy wiedzy i informacji na temat okreslonych
Srodowisk, czy tez niemajgcy wystarczajgcego rozpo-
zZnania terenowego.

Odchodzi sie zatem od wysytania patroli na interwen-
cje tylko i wytgcznie na podstawie wskazania systemu
Command & Control, ktory z takg pasjg byt wdrazany
w polskiej Policji na poczatku obecnego stulecia. Jest
to system dowodzenia i kierowania umozliwiajacy petny
monitoring sit i srodkdw, scentralizowane przyjmowa-
nie zgtoszen i centralne zarzgdzanie sitami policyjnymi.
Po przyjeciu informacji o potrzebie podjecia interwencji
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system informatyczny, opierajgc sie na posiadanej lokali-
zacji poszczegoblnych radiowozow automatycznie przydzie-
lat policjantom zadania do realizacji. Tak wiec nowojorska
Policja, oczywiscie w zaleznosci od rodzaju zdarzenia,
przydziela interwencje gtownie tym policjantom, ktorzy
sg znani lokalnej spofecznosci i codzienng stuzba budujg
swoj autorytet, niosgc im pomoc. Takie dziatanie idealnie
wpisuje sie w drugg zasade sir Roberta Peela: sprawnos¢
policji w realizacji swoich obowigzkéw uzalezniona jest
od spotecznego poparcia i akceptacji dla podejmowanych

przez nig dziafan®.

Drugim waznym elementem nowego planu strate-
gicznego nowojorskiej Policji jest przydzielanie, przypisy-
wanie do kazdego sektora, rejonu dwoch neighborhood
coordination officers (NCO,) — usitujac przettumaczy¢
znaczenie tej nazwy na jezyk polski, moglibysmy mo-
wi¢ o policjancie koordynujgcym dang dzielnice, ale
przeciez to nic innego jak nasz dzielnicowy. Zadaniem
NCO, — dzielnicowych jest bliska wspotpraca z lokal-
ng spotecznoscig, identyfikowanie wystepujgcych tam
problemow, rozwigzywanie ich, pogtebianie rozpozna-
nia w zakresie przestepczosci, podejmowanie dziatan
majgcych na celu przeciwdziatanie i zwalczanie wszel-
kiego rodzaju przestepstw i naruszen tadu i porzadku
publicznego. Przede wszystkim majg oni jednak spetniac¢
funkcje tacznika pomiedzy spoteczenstwem a policja,
spotykajgc sie z lokalnymi liderami, czy tez realizujgc

pogadanki w szkotach'.

Tak wiec zaobserwowano taki sam kierunek zmian,
jak w inicjatywach polskiej Policji wdrazanych poprzez
program ,.Dzielnicowy blizej nas”, ktdrego gtownym celem
jest zbudowania zaufania pomiedzy stuzbami i obywate-
lami oraz zainteresowanie sie funkcjonariuszy sprawami

mieszkancow.

Nowojorska policja w rozwijaniu idei community po-
licing poszta jednak znacznie dalej. Postrzega ona bez-
pieczenstwo publiczne jako wspodine dobro, dlatego tez
wdraza spoteczenstwo do wspolnej odpowiedzialnosci
za nie oraz do wspotpracy. Dzieli sie rowniez swoimi moz-
liwosciami. Realizacja tej idei odbywa sie poprzez The
Community Partner Program, w ramach ktérego zaproszo-
no do wspoétpracy blisko 800 spotfecznych wolontariuszy.
Ich zadaniem jest miedzy innymi podejmowanie dziatan,
majacych na celu zblizanie policji z mniejszosciami za-
mieszkujgcymi w danej okolicy, w tym réwniez pomoc
w ttumaczeniu jezykow obcych. Zapoznajg oni rowniez
nowych funkcjonariuszy z mieszkancami. Partnerzy spo-
teczni odgrywajg rowniez wazng role w tworzeniu progra-
mow edukacyjnych dla spofecznosci lokalnych. Efektem
tych dziatan jest zwiekszona liczba pozytywnych kontak-
tow z mieszkancami, ale rowniez lokalnymi autorytetami,
czy tez przedstawicielami wfadzy. Jest to nic innego jak

6 D.L Carter, The Police..., wyd. cyt., s. 5.

T <http://wwwl.nyc.gov/site/nypd/bureaus/patrol/neighborhood-

-coordination-officers.page>, 20 lipca 2017 .
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odzwierciedlenie trzeciej zasady sir Roberta Peela: policja
musi uzyskac¢ niewymuszong wspotprace spoteczenstwa
na rzecz swiadomego, dobrowolnego przestrzegania
prawa, aby moc uzyskac i utrzymac szacunek ze strony
spoteczenstwas.

Budowanie spotecznego zaufania odbywa sie réwniez
przez sciste dziatanie i wspotprace z roznego rodzaju
organizacjami spotecznymi, organizacjami non profit,
grupami wyznaniowymi, ale réwniez partnerami, ktorych
celem dziatania jest bezpieczenstwo publiczne i pomoc
ofiarom przestepstw.

Wszystkie wymienione dziatania i inicjatywy do-
skonale wpisujg sie w zasady sir Roberta Peela oraz
sg kwintesencja jego mysli, ze zdolnosc¢ policji do wypet-
niania swojej roli i zadan uzalezniona jest od spotecznej
aprobaty jej istnienia, dziatania i zachowania oraz od jej
umiejetnosci do zapewnienia i utrzymania szacunku
spotecznego®.

Filozofia community policing w Polsce

Szukajac odpowiedzi na pytanie, czy w dziataniu polskiej

Policji funkcjonujg i majag zastosowanie zasady sir R. Pe-

ela i czy ich odzwierciedleniem jest wdrazanie filozofii

community policing mozna znalez¢ szereg argumentow
za odpowiedzig twierdzaca.

Przemiany, jakie dokonaty sie w mentalnosci funk-
cjonariuszy i nastawieniu spotecznym w zakresie wza-
jemnych relacji, sg olbrzymie. Ogromna role odgrywaja
w nich programy spoteczne, takie jak ,Dzielnicowy blizej
nas”, ,Razem bezpieczniej”, czy wdrazanie Krajowej mapy
zagrozen bezpieczenstwa. Niezmiernie waznym elemen-
tem w zblizaniu policji i spoteczenstwa jest przywracanie
posterunkéw Policji w matych miejscowosciach.

»Program ograniczania przestepczosci i aspotecznych
zachowan. Razem bezpieczniej im. Wiadystawa Stasiaka
na lata 2016 i 2017” ukierunkowany jest na ksztattowa-
nie postaw wspotodpowiedzialnosci za bezpieczenstwo
publiczne Policji i spoteczenstwa.

Cel gtéwny okreslono jako wspieranie dziatan na rzecz
bezpieczenstwa spotecznosci lokalnych, ktory jest reali-
zowany przez trzy cele szczegotowe:

1. Bezpieczenstwo w miejscach publicznych ze szczegdl-
nym uwzglednieniem tworzenia lokalnych systemow
bezpieczenstwa.

2. Przeciwdziatanie zjawiskom patologii oraz ochrona
dzieci i mtodziezy.

3. Edukacja dla bezpieczenstwa®.

Poprzez realizacje tych celow moze zostac osiggniety
ten najwazniejszy skutek, jakim jest uzyskanie niewymu-

8 D.L Carter, The Police..., wyd. cyt., s. 5.

¢ Tamze.

10 Uchwata nr 23 Rady Ministréow z 8 marca 2016 r. w sprawie
,Programu ograniczania przestepczosci i aspotecznych zachowan
Razem bezpieczniej im. Wiadystawa Stasiaka na lata 2016 i 2017”
(DzU z 31 marca 2016 r., poz. 293).
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szonej wspotpracy spoteczenstwa na rzecz swiadomego,
dobrowolnego przestrzegania prawa. Mysi ta z pewnoscig

zostata zawarta w trzeciej zasadzie Peela.

Niezmiernie istotnym elementem jest wdrazanie Kra-
jowej mapy zagrozen bezpieczenstwa (dalej jako KMZB).
Jest to doskonate narzedzie, ktére pozwala na rzetelne
i czytelne zidentyfikowanie i przedstawienie, w tym
spotecznosciom lokalnym, skali i rodzaju zagrozen.
Identyfikacja ta nie moze przebiegaé¢ bez uwzglednie-
nia oczekiwan spotecznych, dlatego tez spoteczenstwo
ma mozliwos¢ bezposredniego uczestniczenia w tworze-
niu KMZB przez dokonywanie zgfoszen. Mapy zagrozen
nalezy traktowac jako istotny element procesu zarzadza-
nia bezpieczenstwem publicznym, realizowanym w part-
nerstwie miedzyinstytucjonalnym i spotecznym. Powinny
one stuzy¢ rowniez optymalnej alokacji zasobow sprzeto-
wo-kadrowych stuzb, w szczegdInosci do podejmowania
decyzji dotyczgcych tworzenia komisariatow i posterun-

kow Policiji.

Poprzez wtgczanie spoteczenstwa do aktywnego udzia-
fu w tworzeniu KMZB zacheca sie mieszkancow do prze-
kazywania informacji o zagrozeniach dla wspélnego dobra
i jest to niewatpliwie realizacja siédmej zasady Peela:
policja zawsze powinna utrzymywac relacje partnerskie
ze spoteczenstwem, ktore bedg urzeczywistniac tradycje
historyczng — ze policja to spoteczenstwo, a spoteczen-
stwo to policja; policja jest tylko czescig spoteczenstwa,
optacang, aby skupia¢ swojg catg uwage na obowigz-
kach, ktore cigzg na kazdym obywatelu w interesie dobra
spotecznego!. Spoteczenstwo bardzo chetnie korzysta
z mozliwosci, jakie daje im KMZB. Odzwierciedleniem tej
tezy sg chocéby dane z garnizonu mazowieckiego z 19 lip-
ca 2017 r. W wojewodztwie tym od 20 wrzesnia 2016 r.
odnotowano 20 077 zgtoszen. Po przeprowadzeniu we-
ryfikacji w 8277 przypadkach policjanci uznali zgtoszone
zagrozenia za ,potwierdzone”, natomiast 11 567 zgtoszen
uznano jako ,niepotwierdzone”. Weryfikacja 201 jest
w trakcie. Potwierdzalnos¢ dla Komendy Wojewddzkiej
Policji z siedzibg w Radomiu wynosi 41,22% co $wiad-
czy o stosunkowo duzej rzetelnosci obywateli w zakresie

przekazywanych informaciji.

Patrzac jednak przez pryzmat inicjatyw i doswiadczen
nowojorskiej policji, wydaje sie, ze mozna zrobic i osig-
gnac jeszcze wiecej. WSrod znacznej czesci spofeczenstwa
mogg pojawiac sie negatywne konotacje odnoszace sie
do zjawiska wspotpracy mieszkancow i Policji. Duze zaan-
gazowanie spoteczenstwa w tworzeniu KMZB powigzanie
jest jednak z pewng anonimowoscig, ktéra towarzyszy
zgtaszaniu zagrozen. Dlatego tak wazne jest wprowadza-
nie filozofii community policing opartej na podstawowych

i jakze aktualnych zasadach sir R. Peela.

Przyglgdajac sie poszczegdlnym cechom tej idei, zde-
finiowanym w sposob naukowy oraz dziataniom podejmo-

11 D.L Carter, The Police..., wyd. cyt., s. 5.
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wanym w celu ich realizacji w Polsce, wydaje sig, ze tak

wtashie sie dzieje.

Wyréznia sie 4 cechy konstytutywne community po-
licing:

1. Konsultacje, polegajace na prowadzeniu systematycz-
nych badan na temat potrzeb mieszkancow w zakresie
poprawy bezpieczenstwa oraz zwigzanych z tym ocze-
kiwan wobec policji.

2. Adaptacja, rozumiana jako zmiana dowodzenia w taki
sposob, aby w matych lokalnych jednostkach Policji
mozliwe byto decydowanie o przesuwaniu sit i sSrodkow
w celu zaspokojenia specyficznych potrzeb poszcze-
golnych rejonow.

3. Mobilizacja, polegajaca na aktywnym zaangazowaniu
ludzi i instytucji (publicznych i prywatnych) spoza policji
W rozwigzywanie problemow zwigzanych z zapewnie-
niem bezpieczeristwa.

4. Rozwigzywanie problemow, tj. eliminowanie warunkow,
ktore wywotujg przestepczosc i strach, a w konse-
kwencji prewencja na lokalnym poziomie, skoncen-
trowana na warunkach powstawania przestepstw
(prewencja spoteczna)*.

Niezmiernie istotny jest etap konsultacji spotecz-
nych, poniewaz jak trafnie zauwazyt juz sir R. Peel
w zasadzie drugiej: sprawnosc policji w realizacji swoich
obowigzkéw uzalezniona jest od spotecznego poparcia
i akceptacji dla podejmowanych przez nig dziatan's. Tak
wiec policja nie moze sprawnie dziata¢ bez wtasciwego
okreslenia swoich priorytetow zgodnie z oczekiwaniami
spotecznymi. W styczniu 2017 r. odbyta sie juz X edy-
cja ,Polskiego Badania Przestepczosci” (dalej jako
PBP). Jest to przedsiewziecie realizowane cyklicznie
od 2007 r., badajgce opinie spoteczng. Jest ono prowa-
dzone na probie 17 tys. Polakdéw powyzej 15. roku zycia
— po tysigc respondentéw (losowa préba reprezenta-
tywna) w kazdej komendzie wojewddzkiej i komendzie
stotecznej Policji. Wylosowanie proby, przeprowadzenie
badania oraz opracowanie statystyczne danych Komen-
da Gtowna Policji zleca niezaleznym firmom badawczym.
Odbywa sie ono poprzez wywiad bezposredni (face
to face). Polskie Badanie Przestepczosci jest realizowa-
ne zawsze w styczniu danego roku — respondent moze
w ten sposob dokonaé oceny z perspektywy mijajgce-
go roku. Badanie to dotyczy wielu obszaréw, miedzy
innymi poziomu zaufania spofecznego do Policji, oceny
skutecznosci jej dziatania, poczucia bezpieczenstwa
wsrod obywateli. Najistotniejsze jednak wydajg sie by¢
pytania dotyczace rodzaju zagrozen, ktorych najbardziej
obawia sie spoteczenstwo oraz oczekiwan spotecznych,
bo na ich podstawie mozliwe jest okreslenie priorytetow
dziatania dla Policji.

12 ], Czapska, J. Wojcikiewicz, Policja w spoteczenstwie..., wyd.
cyt., s. 138-139.
13 D.L Carter, The Police..., wyd. cyt., s. 5.
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Czego, jakich zagrozen najbardziej obawia sie Pan(i) w poblizu swege miejsca zamieszkania? Lata 2014-2017
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Wykres 1. Zagrozenia wskazane przez badanych w PBP
Zrédto: KGP, Biuletyn Polskiego Badania Przestepczosci poréwnanie wynikéw X edycji badania do poprzednich edycji, Warszawa, luty 2017,

dokument w posiadaniu autora, ponadto wyniki z lat 2016 oraz 2017 dostepne na stronie: <http://bip.kgp.policja.gov.pl/kgp/badania-opinii-
-publiczn/25 207,Badania-opinii-publicznej-dotyczace-Policji.html>, 29 sierpnia 2017 r.
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Ktore kwestie zwigzane z praca Policji sa dla Pana(i) osobiscie najwazniejsze? Lata 2014-2017, N=17 000
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Wykres 2. Najwazniejsze kwestie zwigzane z pracg Policji wskazane przez badanych w PBP

Zrédfo: KGP, Biuletyn Polskiego..., wyd. cyt.

Powyzsze wykresy, a wiasciwie zawarte w nich odpo-
wiedzi, stanowig doskonatg baze do wyznaczania zmian
w funkcjonowaniu Policji.

Drugi niezmiernie wazny element community policing
to adaptacja, czyli takie dyslokowanie i wykorzystywanie
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sity, aby spefniac potrzeby lokalnych spofecznosci. W tym
miejscu zasadne jest przytoczenie pigtej zasady sir R. Pe-
ela: policja zabiega o przychylnosc¢ spoteczng i zachowuje
jg nie poprzez zaspakajanie potrzeb opinii publicznej, ale
nieustanne demonstrowanie absolutnej bezstronnosci
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w stuzbie na rzecz prawa*. Podkreslenia wymaga kwe-
stia transparentnosci i celowosci dziatan, ktore muszg
by¢ realizowane tylko i wytgcznie dla dobra publicznego.

Bardzo dobrym przyktadem adaptacji w dziataniach
polskiej Policji jest odtwarzanie zlikwidowanych poste-
runkéw policji. Niezmiennie od 4 lat osoby biorgce udziat
w badaniu odpowiadajg, ze najwazniejszg kwestig dla nich
zwigzang z pracag policji jest szybkie przybycie policjantow
po wezwaniu na miejsce zdarzenia. Aby sprostac¢ ocze-
Kiwaniom spotecznym w tym obszarze, wdrozono szereg
przedsiewzie¢ majgcych poprawic¢ tzw. czas reakcji na zda-
rzenie. Przyczynic sie do tego majg rowniez odtwarzane
posterunki Policji. Analizujgc to zagadnienie na przykfadzie
garnizonu mazowieckiego, gdzie przywrdécono funkcjo-
nowanie 9 posterunkow mozna stwierdzi¢, ze cel zostat
osiggniety. Reaktywacja tych jednostek spowodowata
skrocenie czasu reakcji w zakresie tzw. interwencji pil-
nych w siedmiu przypadkach co obrazuje ponizsza tabela.

2016 r. | 2017 r.
KPPKMP | Gmina Datta .
pewsanmia | pjay | Ppjlny
KMP Ostroteka | tyse 15.06.2016 r. | 16:44 15:30
Maciejowice 17:07 11:50
KPP Garwolin | 5221w 3.10.2016 | t24% | 10:35
Miastkow 12:45 | 14:37
Koscielny
KPP Wegrow | Korytnica 3.10.2016r.| 20:09 15:07
Jastrzebia 19.12.2016r. | 12:54 11:11
KMP Radom
Przytyk 27.02.2017 r.| 11:10 17:59
KPP Wyszkéw | Zabrodzie 19.12.2016r.| 12:58 | 09:28
KMP Siedice | Zbuczyn 3.10.2016 .| 15:29 13:48

Tabela 1. Czas reakcji na zdarzenie (dane obejmujg okres styczen—
czerwiec (Srednia z 6 miesiecy)

Zrédto: dane z: Krajowego Systemu Informacyjnego Policji, Systemu
Elektronicznej Sprawozdawczos$ci Policji, Komendy Miejskie Policji/

Komendy Powiatowe Policji

Powyzsze dziatania i osiggane efekty dowodza, ze pol-
ska Policja w swoim postepowaniu uwzglednia wazny
element, jakim jest adaptacja rozumiana jako zmiana
dowodzenia w taki sposob, aby dostosowywac dyslokacje

sif i sSrodkow do realizacji oczekiwan spotecznych.

Zardwno nowojorska, jak i polska Policja zdaje sobie
sprawe, jak wazna role odgrywa pozyskiwanie do wspot-
pracy partneréw spoza policji (mobilizacja). Funkcjonariu-
sze New York Police Department (NYPD) realizujg to za-
danie miedzy innymi poprzez wymieniony juz program The
Community Partner Program. W Polsce polega to gfownie
na wspofpracy przy realizacji réznego rodzaju projektow
i programow, jak chociazby ,Razem bezpieczniej”, wielu
podmiotow odpowiedzialnych za dziatania miedzy innymi:
Zandarmerii Wojskowej, wtadz samorzgdowych, organi-
zacji pozarzadowych. Druga zasada sir R. Peela mowi

14 Tamze, s. 5.
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0 koniecznosci zapewnienia sobie przez Policje spotecz-
nego poparcia i akceptacji dla podejmowanych przez nig
dziatan. Mozna to osiggng¢ wtasnie na etapie ,,mobili-
zacji” przez zaproszenie do wspotpracy oséb bedacych
autorytetami w spotecznosciach lokalnych.

Finalnym elementem comunnity policing jest rozwigzy-
wanie probleméw wsrod lokalnej spotecznosci. Ponownie
jakze aktualne okazujg sie zasady sir R. Peela. Zasada
pierwsza: podstawowg misjg funkcjonowania policji, jest
zapobieganie przestepczosci i naruszeniom tadu i po-
rzadku publicznego®® — wprost mowi, ze najistotniejszym
zadaniem dla Policji jest zapobieganie, a przeciez to nic
innego jak rozwigzywanie problemow. Zasada czwarta:
poziom wspotpracy ze spoteczenstwem, ktory osiggnie-
to, zmniejsza sie proporcjonalnie wraz z koniecznosci
uzycia sity fizycznej. Zasada szésta: policja wykorzystuje
site fizyczng w stopniu niezbednym do zapewnienia prze-
strzegania prawa lub przywrocenia porzadku publicznego
i tylko wtedy, gdy perswazja, porady i ostrzezenia sg nie-
wystarczajace’®.

Powyzsze dwie zasady wskazujg, ze uzycie sity jest
ostatecznoscig, ktéra negatywnie wptywa na wizerunek
Policji i jest pochodng nieporadnosci w zakresie rozwig-
zywania problemow.

Najbardziej upowszechniong sekwencjg dziatan wpro-
wadzong na potrzeby zarzgdzania procesem rozwigzy-
wania problemow jest model przypisywany autorstwu
Johna Ecka oraz Williama Spelmana. Okreslany jest
on akronimem SARA (z ang. Scanning — identyfikacja,
skanowanie, Analysis — analizowanie, badanie, Response
— dziatanie, reakcja, Assessment — ocena)*’.

W przeciwienstwie do wielu krajow, ktére wybierajg
model SARA, Royal Canadian Mounted Police (kana-
dyjska policja) stosuje wtasny model CAPRA (z ang.
Clients/Community, Acquiring and Analyzing, Partner-
ship, Response, Asessment). Podstawowg zaletg tego
sSposobu rozwigzywania problemow jest koncentrowanie
sie na zaspakajaniu potrzeb spotfecznych i utrzymywaniu
partnerstwa z aktywnymi grupami obywateli*®.

Niezaleznie od zastosowanej metody rozwigzywania
probleméw najwazniejszy jest efekt koncowy, ktérym po-
winno by¢ niedopuszczenie do popetfnienia przestepstwa
czy wykroczenia. Dziatania nowojorskiej i polskiej policji
niewatpliwie zmierzajg we wtasciwym Kierunku i sg po-
dejmowane z przeswiadczeniem, ze osiggniecie wyzna-
czonych celow mozliwe jest tylko i wytacznie przy zapew-
nieniu sobie wiasciwej wspotpracy ze spoteczenstwem.
Filozofia community policing, oparta na zasadach Peela,
wydaje sie by¢ nadal bardzo aktualna i stanowi w dalszym
ciggu podstawe budowania programow profilaktycznych
zarowno w Stanach Zjednoczonych, jak i Polsce.

5 Tamze.

16 Tamze.

17 K. tojek, Metodyka rozwigzywania probleméw kryminalnych,
Szczytno 2008, s. 24.

18 Tamze, s. 25-26
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