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Abstrakt

Temat artykutu ma ogromne znaczenie dla przyszto$ci wielu polskich przedsiebiorstw,
zwlaszcza rodzinnych. Mozemy mowi¢ o minusach pandemii, ale takze o plusach, kto-
re niewatpliwie sa zauwazalne, cho¢by szybka nauka korzystania z nowoczesnych
technologii, ktora niejako pod przymusem zostata przyswojona i wdrozona w wielu
firmach niemalze natychmiast. W niniejszej rozprawie autorka podejmuje probe
przedstawienia pewnego dualizmu, ktory widoczny jest w oddzialywaniu pandemii na
sytuacje gospodarcza w kraju. Pojawienie si¢ koronawirusa w naszym zyciu zawodo-
wym i prywatnym spowodowalo niezaprzeczalng sytuacje kryzysowa. Obserwujemy
wysoka dynamike zmian, otrzymujemy mas¢ nowych, zaskakujacych informacji,
a mnogos$¢ 1 intensywno$¢ bodzcow wywiera na spoteczenstwo istotny wptyw. Jak
wiadomo organizacje—firmy to ludzie, wigc to, co si¢ z nimi dzieje przeklada si¢ na
caloksztalt. Przedsigbiorcy licza na pomoc panstwa. Uruchamiane sg programy osto-
nowe majace na celu szybka reakcje i wsparcie finansowe dla utrzymania przedsie-
biorstw — Tarcza Antykryzysowa. Jak panstwo pomogto przedsiebiorcom przedstawia-
ja wyniki badan przeprowadzonych w tym czasie wérod przedsigbiorstw dzialajacych
w calej Polsce. W niniejszym artykule autorka zestawi dwie perspektywy postrzegania
tej sytuacji pandemicznej w kraju, w kontekscie strat i pogorszenia sytuacji polskich
przedsigbiorstw, a takze w kontekscie dynamicznego rozwoju i duzego kroku w strong
korzystania z nowoczesnych technologii i sztucznej inteligencji.

Stowa klucze: pandemia, rozwdj, zatamanie, kryzys, zarzadzanie, swiadomo$¢
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Abstract

THE IMPACT OF COVID-19 ON THE ECONOMY IN POLAND
ON THE EXAMPLE OF FAMILY BUSINESSES
(AS OF THE DAY AUGUST 3, 2020)

The subject of the article is of great importance for the future of many Polish enterpris-
es, especially family ones. We can talk about the disadvantages of a pandemic, but also
about pluses that are undoubtedly noticeable, such as the quick learning to use modern
technologies, which was, as it were, forcibly assimilated and implemented in many
companies almost immediately. In this dissertation, the author attempts to present a cer-
tain dualism that is visible in the impact of the pandemic on the economic situation in
the country. The appearance of the coronavirus in our professional and private lives
has caused an undeniable crisis situation. We observe a high dynamics of changes, we
receive a mass of new, surprising information, and the multiplicity and intensity of
stimuli have a significant impact on the society. As we know, organization—companies
are people, so what happens to them translates into the overall picture. Entrepreneurs
count on state aid. Protective programs are launched aimed at quick reaction and fi-
nancial support for the maintenance of enterprises — the Crisis Shield. How the state
helped entrepreneurs is presented by the results of research carried out at that time
among enterprises operating throughout Poland. In this article, the author will compare
two perspectives of perceiving this pandemic situation in the country, in the context of
losses and deterioration of the situation of Polish enterprises, as well as in the context
of dynamic development and a large step towards the use of modern technologies and
artificial intelligence.

Keywords: pandemic, development, collapse, crisis, management, awareness
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Pandemia COVID-19 rozpoczeta si¢ w Polsce oficjalnie 4 marca 2020 r., kiedy to
zarejestrowano i potwierdzono pierwszy przypadek osoby zakazonej wirusem
SARS-CoV-2. Pierwszy przypadek $miertelny odnotowano 12 marca 2020 r., a pierw-
sze powazne obostrzenia rzadowe wprowadzono migdzy 12 a 16 marca br. Artykut
powstat w celu zobrazowania dynamiki epidemii COVID-19 w Polsce, skutecznosci
interwencji rzadowych oraz wptywu sytuacji pandemicznej na polska gospodarke.

Koronawirus zatacza coraz szersze kregi i znaczgCo Wpltywa na funkcjonowanie
firm i catych gospodarek. Cele biznesowe wielu firm na rok 2020 musialy ulec prze-
formutowaniu i reorganizacji a plany rozwojowe musiaty rodzi¢ sie na nowo. Obecny
kryzys powoduje, ze wiele firm zmienia swoj Sposob dziatania, w tym kanaty sprzeda-
zy 1 tancuchy dostaw. Najblizszy rok, by¢ moze i dtuzej trzeba bedzie funkcjonowaé
z szeregiem dodatkowych obostrzen dotyczacych sposobu przemieszczania si¢, komu-
nikacji czy prowadzenia relacji biznesowych, a to z kolei wymusi zmiany w sposobie
funkcjonowania backoffice i koniecznos$ci dalszej transformacji funkcji finansowych
przedsigbiorstwa. Skutki COVID-19 wymagajg reakcji w zakresie wyznaczania prio-
rytetow w dtuzszej perspektywie. CFO (chief executive oficer), jako liderzy finansowi
znajduja si¢ na froncie walki z wpltywem pandemii koronawirusa, pomagajac swoim
firmom przezwyciezy¢ kryzys zdrowotny i gospodarczy, ktorego czas trwania jest bli-
zej nieznany. Nalezy przyjrzeé si¢ calej sytuacji i rozpatrywac ja w dhuzszej i szerszej
perspektywie analizujac réznorodne zaleznosci pomigdzy poszczegdlnymi elementami
swiatowych gospodarek, glownie pod katem wplywu na finanse i funkcjonowanie
przedsiebiorstw. Dla dyrektorow finansowych polskich firm oczywista jest koniecz-
nos$¢ poszukiwania innowacji w dziataniu i dalsza automatyzacja. Ostatnie miesiace
pokazuja, ze najlepiej radzg sobie firmy, ktére bezpiecznie s w stanie przestawic si¢
na pracg zdalng oraz moga szybko podejmowaé decyzje na bazie wiarygodnych da-
nych. Po Kkilku tygodniach kryzysu, okazuje si¢, ze w przypadku wielu przedsi¢biorstw
to wlagnie COVID-19 jest odpowiedzialny za transformacje firmy?.

Jak si¢ okazato Polska nie byla i w dalszym ciggu nie jest wystarczajaco dobrze
przygotowana na prace zdalna, ktéra okazata si¢ jedynym rozwigzaniem dla wielu
firm. Jak wynika z przeprowadzonego badania az 35% polskich firm natrafito na barie-
1y, ktore uniemozliwity wprowadzenie pracy zdalnej. W tym 13% w ogoéle nie miato
takiej mozliwosci, a 22% z nich zrobilo to jedynie czgsciowo. Dobra wiadomos¢ jest
taka, Zze nadal 65% przedsigbiorcow zapewnito $rodki i mozliwo$¢ pracy zdalnej swo-
im pracownikom. W tych firmach $rednio 82% pracownikéw pracuje z domu?.

Celem niniejszego artykutu jest zaprezentowanie wynikow badan przeprowadzo-
nych przez Stowarzyszenie Inicjatywa Firm Rodzinnych (IFR) w Warszawie wsrod
przedsigbiorcow dotknietych kryzysem w czasie trwania pandemii koronawirusa oraz
przedstawienie w tym kontekscie istotnosci ludzkiego czynnika w inteligentnym za-

1 M. Dziurdzia, Finanse i transformacja biznesu, https://www.pwc.pl/pl/artykuly/analiza-
wplywu-skutkow-covid-19-na-przyszla-sytuacje-firmy.html [30.07.2020].

2 Wplyw koronawirusa na polskie przedsiebiorstwa, https://www.devire.pl/wp-content/uploads/
2020/03/Raport_Devire Wp%C5%82yw_koronawirusa_na_polskie_przedsi%C4%99biorstwa.
pdf [30.07.2020].
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rzadzaniu, umiej¢tnoséci zarzadzania zmiang i SObg w zmianie, otwartosci na perma-
nentne ksztalcenie.

Rzad polski podjat szereg dziatan antykryzysowych, aby wyjs¢ firmom naprzeciw,
jednak czy to jest zadowalajace w opinii samych zainteresowanych? Jak pokazuja ba-
dania przeprowadzone przez Stowarzyszenie Inicjatywa Firm Rodzinnych?, ponad
80% firm rodzinnych oczekuje od rzadu przedstawienia konkretnego planu rozmroze-
nia gospodarki®.

IFR przeprowadzilo dwa badania. Pierwsze zatytulowane ,,Czy panstwo da szansg
Twojej firmie?” pozwolito pozna¢ perspektywe przedsigbiorcow, ktorzy wypowie-
dzieli si¢ w tej kwestii. Kolejne dotyczyto opinii przedsigbiorcow rodzinnych o dro-
gach wychodzenia z kryzysu wywotanego pandemia koronawirusa.

Pierwsze badanie ,,Czy panstwo da szanse Twojej firmie?”®

Badanie IFR rozpoczgto po ogloszeniu wynikow glosowania Sejmu RP nad projektem
ustaw nad rozszerzeniem tzw. Tarczy Antykryzysowe;j, tuz przed wystgpieniem Prezesa
Rady Ministrow na temat tzw. Tarczy Finansowej. Badanie przeprowadzono w okresie
8-13.04.2020 r. w formie elektronicznej ankiety z wykorzystaniem Formularzy Google.
W badaniu wzieto udziat 250 firm rodzinnych z catego kraju®.

Przedsigbiorcy oczekujg od wiladz czego$ wigcej niz jedynie kolejnych dzialan
ostonowych. Oczekuja inteligentnego, selektywnego podejscia nakierowanego na od-
mrozenie gospodarki. Przedsiebiorcy liczg na pokazanie sily i sprawnosci panstwa nie
tylko w narzucaniu i egzekwowaniu ograniczen, ale przede wszystkim w ich usuwa-
niu. Przedsiebiorcy uwazaja, ze panstwo powinno na biezgco wyciagga¢ wnioski ze
skutkow dotychczasowych dziatan, aby przywraca¢ normalno$c.

W celu wznowienia aktywnosci gospodarczej 1 ograniczenia kosztow spotecznych
przedsigbiorcy oczekuja:

e Zzaufania ze strony organdéw panstwa — oparcie sie na o$wiadczeniach i prostych
procedurach w udzielaniu wsparcia;

3 Stowarzyszenie Inicjatywa Firm Rodzinnych (IFR) powstato w 2008 roku w Warszawie
Z inicjatywy 0sob, reprezentujacych srodowiska biznesu, akademickie oraz eksperckie. IFR
jest najwigkszg i najstarsza organizacja reprezentujaca srodowisko firm rodzinnych, zrzesza-
jaca okoto 500 przedsigbiorcow z calej Polski, ktorzy reprezentuja blisko 600 firm zatrud-
niajacych prawie 27 500 pracownikoéw z obrotem ponad 7,5 mld. Misja Stowarzyszenia jest
wspieranie wolnosci gospodarczej, panstwa prawa i spoteczenstwa obywatelskiego, ktorego
filarem jest srodowisko firm rodzinnych. Jednym z gtéwnych celow jest integracja i wymia-
na do$wiadczen $rodowiska, w tym promowanie filozofii oraz utrzymania dziedzictwa
przedsigbiorczosci w rekach kolejnych pokolen. Wiecej informacji na: www.firmyrodzinne.pl,
www.firmyrodzinne.eu [30.07.2020].

4 Czy Panstwo da szanse Twojej firmie?, Raport IFR z badania opinii przedsigbiorcéw ro-
dzinnych nt. odmrazania gospodarki, https://firmyrodzinne.pl/raport-ifr-z-badania-opinii-przedsie
biorcow-rodzinnych-nt-odmrazania-gospodarki/ [03.08.2020].

® Ibidem.

& Publikacja wynikéw badan, https:/Mww.firmyrodzinne.eu/, https:/firmyrodzinne.pl/ [03.08.2020].
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e przedstawienia nie pézniej niz za 10 dni konkretnego planu odmrazania zycia spo-
fecznego i gospodarczego;

e uruchomienia handlu po spehieniu przez ten sektor warunkow sanitarnych;

e o0bjecia przez panstwo specjalng opieka i kwarantanng senioréw oraz zarazonych

w taki sposob, aby pozostate osoby mogty wroci¢ do pracy’.

Przedsigbiorcy rodzinni czujg odpowiedzialno$¢ nie tylko za swoje firmy, ale takze
za rodziny swoich pracownikow i polska gospodarke. Chca pomdc maksymalnie zta-
godzi¢ zblizajacy si¢ kryzys gospodarczy, kryzys zatrudnienia, kryzys przeptywow
finansowych. Widza postep w rozwiazaniach proponowanych przez rzad w ramach
rozszerzenia Tarczy Antykryzysowej i Tarczy Finansowej, mimo Ze proces legislacyj-
ny jeszcze si¢ nie zakonczyt. Jednak nadal potowa (50,4%) z nich uwaza, ze rozpo-
znanie ich potrzeb przez rzad nie jest jeszcze wihasciwe, a 72,8% krytycznie odnosi si¢
do przedstawionych propozycji®. W swoich komentarzach przedsi¢biorcy zwracajg
uwage na nieprzejrzystos¢ aktow prawnych i wrazenie, ze beneficjentem moze by¢
sektor finansowy, a nie przedsigbiorcy. Obie Tarcze maja stuzy¢ ochronie, ale nie uru-
chamiajg gospodarki, a to jest podstawowy warunek wyjscia z kryzysu.

Dodatkowo przedsigbiorcy proponuja m.in.:

e oddanie przedsigbiorcom srodkéw zamrozonych na kontach split payment oraz na-
leznych od Urzedow Skarbowych w ramach prostych i przyjaznych procedur;

e ograniczenie ustawowe RRSO i marz bankom;

e przywrocenie, choby tymczasowe, handlowych niedziel;

e zmian¢ techniki legislacyjnej, w celu stworzenia prawa tatwego do przeczytania

i zrozumienia®.

Rozszerzenie tzw. Tarczy Antykryzysowej i Tarczy Finansowej nie przeszly jeszcze
pelnej $ciezki legislacyjnej, jednak juz sg zywo komentowane w srodowisku przedsie-
biorcow, co znalazto swoje odzwierciedlenie w wynikach badania przeprowadzonego
przez Stowarzyszenie Inicjatywa Firm Rodzinnych. Jednak glownym tematem badania
nie byly tylko rozwigzania proponowane przez rzad w obu Tarczach, ale przede
wszystkim poznanie zdania przedsiebiorcow o tym, jakie szanse panstwo daje na prze-
trwanie ich firm oraz miejsc pracy. Obie Tarcze czeSciowo chronig przed stratami,
ale nadal nie odmrazajg zycia gospodarczego i spotecznego. Pomoc jest wazna, ale
wazniejsza jest droga powrotu na $ciezke rozwoju, powstrzymanie wzrostu bezro-
bocia i ratowanie finansow publicznych.

Przedsiebiorcy rodzinni czujg si¢ odpowiedzialni nie tylko za swoje firmy, ale tak-
ze za swoich pracownikéw i ich rodziny. Nie chcg tylko 1 wylacznie wyciagac rak po
pomoc publiczng, Ktora jest teraz potrzebna i wazna, ale przede wszystkim chca po-
moc Polsce wyjs¢ z kryzysu gospodarczego i spotecznego. Do wzmocnienia stuzby
zdrowia potrzebne bgdg sprawna gospodarka i panstwo.

" Czy Panstwo da szanse Twojej firmie?, Raport IFR z badania opinii przedsiebiorcéw ro-
dzinnych nt. odmrazania gospodarki, https://ffirmyrodzinne.pl/raport-ifr-z-badania-opinii-przedsie
biorcow-rodzinnych-nt-odmrazania-gospodarki/ [03.08.2020].

8 Ibidem.

° Ibidem.
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Wyniki badania ukazaty, iz w ciagu trzech miesiecy (od kwietnia 2020 r.) upadto$¢
moze dotkna¢ az 46% przedsigbiorstw rodzinnych, z czego najblizszego miesigca nie
przetrwa 9,2%. Wigkszo$¢ z nich (az 58%) to firmy objete rozszerzeniem Tarczy An-
tykryzysowe;j, czyli zatrudniajace ponad 9 osob, 58% zbadanych to dojrzate i dziataja-
ce ponad 10 lat firmy, a 72% prowadzi dziatalno$¢ w miejscowosciach ponizej 500 ty-
siecy mieszkancow?®,

Przedsigbiorcy dostrzegaja pewien postep dzialan antykryzysowych rzadu. Cho¢
nadal wigkszo$¢ (50,4%) przedsigbiorcoOw rodzinnych nie ocenia pozytywnie rozpo-
znania potrzeb pracodawcow przez rzad, a czes¢ (8,8%) nawet nie liczy na wsparcie,
to jednak poziom niezadowolenia w poréwnaniu do oceny pierwszej wersji Tarczy
Antykryzysowej w poprzednim badaniu IFR pt. Jak panstwo pomoglto Twojej fir-
mie? zmalat o niemal 17%. Podobnie, w poréwnaniu do badania z poczatku kwietnia,
spadta z 83,3% do 72,8% liczba przedsigbiorcow, ktdrzy krytycznie oceniajg rzgdowe
propozycje'’.

Jedynie 6,8% przedsigbiorcow jest przekonanych, ze panstwo zdazy udzieli¢ im
wsparcia nim zbankrutuja, ale az 47,6% nie potrafi wypowiedzie¢ si¢ na ten temat. Sa
nieufni wobec sprawnego przeprowadzenia dziatan pomocowych przez wiladze, boja
sie biurokracyjnych zawitosci i czekajg na konkretng realizacje obietnict?,

Przedsigbiorcy oczekuja od rzadu czego$ wigcej niz kolejnych dziatan ostonowych,
ktore sa bezdyskusyjnym minimum. Oczekuja inteligentnego, selektywnego podejscia
nakierowanego na odmrozenie gospodarki. Licza na pokazanie sily i sprawnosci pan-
stwa nie tylko w narzucaniu i egzekwowaniu ograniczen, ale rowniez w ich usuwaniu.
O epidemii koronawirusa wiemy wigcej niz miesigc temu, wigc wladze powinny za-
cza¢ wycigga¢ wnioski ze skutkdw dotychczasowych dziatan, aby przywracaé nor-
malno$¢. Swiadczg o tym ocenione przez przedsigbiorcow przyktadowe pomysty po-
magajace znosi¢ ograniczenia.

Pytanie ,,Czy panstwo powinno zaryzykowac i udziela¢ pomocy na podstawie sa-
mych tylko o$wiadczen zamiast wnioskow?” zadane bylto przed ogloszeniem Tarczy
Finansowej i tu nalezy stwierdzi¢, ze zawarte w niej deklarowane podejscie jest zgod-
ne z oczekiwaniami 67,6% przedsigbiorcow. Ogromna wigkszos¢ przedsigbiorcow
(81,6%) oczekuje przedstawienia przez rzad konkretnego planu rozmrozenia gospo-
darki. Prawie % przedsigbiorcow (74,8%) zgadza si¢ z propozycja, otwarcia galerii
handlowych pod warunkiem zachowania niezbednych $rodkéw ostroznosci oraz licze-
nia odwiedzajgcych i limitu na metr kwadratowy®3. W komentarzach podkreslaja, ze
ma to znaczenie nie tylko biznesowe, ale i psychologiczne, redukujace strach i zme-
czenie powodowane restrykcjami, ktore powinny byé zmniejszane, nawet jesli ko-
nieczne sg naklady finansowe na wypemienie okreslonych warunkéw. Potwierdzeniem
tej postawy jest oczekiwanie ponad % respondentéw (67,2%) otwarcia szkot i gastro-

10 1pidem.
1 1bidem.
12 1pidem.
13 |bidem.
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nomii, pod warunkiem wprowadzenia obowigzkowej kwarantanny i otoczenia na koszt
panstwa opieka 0sob powyzej 65. roku zycia i 0s6b poddajacych si¢ kwarantannie do-
browolnie lub ze wskazania stuzb sanitarnych. Koszt tej opieki z pewnoscig bedzie
nizszy niz skutki dalszego zamrozenia gospodarki. Opieka dla 0osob w kwarantannie
moga zajac sie na przyktad osoby obecnie bezrobotne, a przeszkolone i finansowane
przez Urzedy Pracy.

Opinie co do warunkowego otwarcia granic i zniesienia obowigzku kwarantanny dla
0s6b wjezdzajacych do Polski z UE, pod warunkiem przejscia szybkiego testu na grani-
cy oraz uruchomienia aplikacji lokalizacyjnej sg bardzo podzielone. Zwolennicy znie-
sienia kwarantanny (38%) lekko przewazaja nad zwolennikami jej utrzymania (34,4%),
a pozostate 27,6% ma trudno$ci z 0ceng tego rozwigzania'®>. Temat ten ma szczegdlne
znaczenie dla pracownikow i przedsigbiorcow rejondéw przygranicznych.

Rowniez, cho¢ mniej, podzielone sg opinie dotyczgce propozycji, aby rzad wypo-
sazat za darmo wszystkich obywateli w zestawy ochronne i zobowiazat ludno$é¢ pod
wysokimi karami do ich uzywania, zeby umozliwi¢ przywrocenie normalnej dziatal-
nosci handlowej. Cho¢ 44,8% przedsigbiorcow popiera to rozwigzanie, to 36% woli
pieniagdze na ten cel przeznaczy¢ na wsparcie biznesu, a 10% uwaza, ze ludzie nie be-
da korzystac¢ z tych zestawow?®,

Przedsigbiorcy mieli tez mozliwos$¢ przedstawienia swoich propozycji konkretnych
rozwigzan, ktorych oczekujg najbardziej w celu przyspieszenia powrotu ich firmy do
rentownosci. Najczestsze i najbardziej interesujace pomysty to:

e bardzo tanie i dostepne kredyty, z ustawowo ograniczonym RRSO lub marzg ban-
kowa. Dzi$§ banki dostaty dofinansowanie, podniosty oprocentowanie i kryteria
kredytow. Co najgorsze, tak robi m.in. panstwowy bank PKO BP. Panuje opinia, ze
pomoc skierowana jest do sektora finansowego, nie do realnej gospodarki;

e Wwczesniejszy i prostszy zwrot VAT, odstapienie od split payment — dlaczego przed-
sigbiorca nie moze uzy¢ swoich pieniedzy, a musi prosi¢ o wsparcie panstwa?

e rozliczenie czasu pracy pracownika w okresie rocznym — zeby mie¢ szans¢ na od-
pracowanie przestojow;

e stale lub tymczasowe przywrocenie niedziel handlowych po zakonczeniu epidemii
np. do konca 2020, aby zwickszy¢ szansg¢ na odrobienie strat z okresu zamknigcia
handlu;

e sprawne dziatanie urzedow za pomoca $rodkoéw komunikacji elektronicznej. Inwe-
stycje w digitalizacj¢ administracji panstwowej i infrastrukture internetowa, aby hi-
storia przecigzonych 1gcz nie powtdrzyta sic w przypadku nawrotu pandemii lub
innej podobnej katastrofy;

e ograniczenie formalnosci i biurokratycznych wymogow, a przede wszystkim zmian
mentalnosci politykow i urzednikoéw, ktorzy traktuja przedsigbiorcoOw jak poten-

14 Ibidem.
15 |hidem.
16 |pidem.
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cjalnych ztodziei. Czy potprzytomny pacjent przywieziony na SOR pisze wniosek
0 pomoc, czy si¢ jej wpierw udziela, a dopiero potem potwierdza ubezpieczenie?

e Zmiana techniki legislacyjnej. Uchwalone pakiety zmian do zmian sg nieczytelne,
nieprzejrzyste, sprawiajgce wrazenie matni’.

Wykres 1. Branze firm obj¢tych badaniem ,,Czy panstwo da szans¢ Twojej firmie?”’
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Zrodlo: Raport IFR z badania opinii przedsiebiorcow rodzinnych nt. odmrazania gospodarki,
Czy parnistwo da szanse Twojej firmie?, https://firmyrodzinne.pl/raport-ifr-z-badania-opinii-prze
dsiebiorcow-rodzinnych-nt-odmrazania-gospodarki/?fbclid=IwAR3kQOMvN1SIGpRX7g3mrz
F4oL1L7xjMBnixT AiOEqzwCPIwd6évggJOxHRo [03.08.2020].

39 (15,6%)
12 (4,8%)
3 (1,2%)

35 (14%)

8 (3,2%)
6 (2,4%)
12 (4,8%)

Drugie badanie ,,Jak pafistwo pomogto Twojej firmie?” 18

Badanie przeprowadzono w formie elektronicznej ankiety w okresie 31.03-02.04.2020 .
Udzial w badaniu wzieto 156 firm rodzinnych?® z catego kraju.

7 Ibidem.

18 Jak Paristwo pomoglo Twojej firmie?, https://firmyrodzinne.pl/raport-ifr-z-badania-opinii-
przedsiebiorcow-rodzinnych-o-tarczy-antykryzysowej/ [03.08.2020].

19 Firma rodzinna to przedsiebiorstwo prowadzone w dowolnej formie prawnej, w ktorego
prowadzenie zaangazowane s3 minimum 2 osoby spokrewnione lub spowinowacone ze soba.
Prowadzenie przedsigbiorstwa 0znacza co najmniej jedng z nastepujacych form zaangazowania:
zatrudnienie, pomoc nieodptatna, wlasnos$¢ lub wspotwlasnosé, uczestnictwo w organach statu-
towych firmy rodzinnej. Definicja przyjeta na potrzeby realizacji projektu pt.: ,,Tworzenie sys-
temu sieciowego wsparcia przedsigbiorczosci rodzinnej — lokalne centra kompetencji rozwoju
firm rodzinnych”, realizowanego przez Stowarzyszenie Inicjatywa Firm Rodzinnych, https:/Amww.
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Stowarzyszenie Inicjatywa Firm Rodzinnych po ogloszeniu wynikéw glosowania
Sejmu RP nad projektem ustaw tzw. Tarczy Antykryzysowej oraz podpisania przeglo-
sowanego pakietu przez Prezydenta RP przeprowadzito wérdd firm rodzinnych bada-
nie poswigcone ocenie dziatan wtadz panstwa skierowanych na ratowanie polskich
przedsiebiorcow przed skutkami kryzysu gospodarczego wywolanego pandemia koro-
nawirusa.

Polscy przedsigbiorcy rodzinni bardzo krytycznie podchodza do Tarczy Antykry-
zysowej. Zdecydowana wigkszo$¢ z nich negatywnie ocenia trafnos¢ rozpoznania ich
potrzeb przez rzad (67,3%) oraz przygotowany pakiet wsparcia (83,3%)%.

Lepiej oceniane sg starania Rzecznika Matych i Srednich Przedsigbiorcow — zebrat
on jedynie 46,8% negatywnych ocen, cho¢ prawie tyle samo przedsiebiorcow (41,7%)
wstrzymato si¢ od oceny jego roli, zapewne dlatego, ze dziatal on poza glownym nur-
tem mediow oraz nie jest bezposrednio zaangazowany w proces legislacyjny. Sejm
stracit wiarygodno$¢ w oczach przedsiebiorcow i zebrat az 85,3% negatywnych ocen??.
Jednak przedsigbiorcy dostrzegli rolg Senatu i negatywnie jego wktad w Tarcze Anty-
kryzysowa ocenito jedynie 33,8%. Przedsigbiorcy dostrzegli wigc senackie po-
prawki oraz ich bezkompromisowe odrzucenie przez wigkszo$¢ sejmowsg. Lepiej
niz rzad i Sejm oceniana jest dziatalno$¢ wiadz lokalnych na rzecz ratowania bizne-
séw. Cho¢ wynik 55,8% ocen negatywnych nie zadowala, jednak jest to zupetnie inny
obraz staran wiadz lokalnych niz efektow dziatan rzadu i Sejmu?2,

Obecne ograniczenia dziatalnosci gospodarczej rodza obawe 57,7% firm, ktore
stwierdzaja, ze nie przetrwaja najblizszych 12 tygodni. Natomiast 44,3% twierdzito, ze
nie doczeka nawet 9 tygodni. Firmy rodzinne przewidywaty powazne problemy, po-
mimo obowigzywania Tarczy Antykryzysowej juz od kwietnia 2020 r. Bankructwo
firm oznacza jednoczesnie ruing rodzin przedsigbiorcow. Dla 91% respondentéw do-
chody z firmy stanowig ponad potowe rodzinnych dochodéw. Dla 71,8% to ponad
trzecia czes¢ dochodéw. Sa to firmy dojrzate: 69,9% z nich dziata ponad 11 lat. Two-
rza krajobraz poza metropoliami, bo 69,2% z nich dziata w miejscowos$ciach ponizej
0,5 mln mieszkancow. Sa rozwojowe i z aspiracjami, bo jedynie 30,1% z nich koncen-
truje si¢ tylko na rynku lokalnym. Pozostate dzialaja na skalg migdzynarodowa i ogol-
nopolska. Jedynie 34% respondentow to mikrofirmy?3. Wsrod srodkow na uzdrowie-
nie sytuacji przewazajg nastgpujace pomysty przedsiebiorcow:

1) 43,6% — dofinansowanie na preferencyjnych warunkach z gwarancjg kredytowa
BGK,

2) 71,2% — dofinansowanie wynagrodzen pracownikéw w czasie przestoju dla wszyst-
kich firm,

firmyrodzinne.eu/course/view.php?id=6 oraz http://familybusiness.ibrpolska.pl/model-trzech-
okregow/ [03.08.2020].

20 |bidem.

21 1hidem.

22 |bidem.

23 1hidem.
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3) 82,7% — zwolnienie wynagrodzen z podatku dochodowego i sktadek ZUS dla
wszystkich firm,

4) 51,9% — pokrycie przez ZUS wynagrodzen w okresie kwarantanny,

5) 35,9% — wprowadzenie/zwigkszenie elastycznosci norm czasu pracy i wynagrodzen,

6) 50,6% — czasowe zawieszenie splaty odsetek i rat kredytow oraz leasingdw,

7) 57,1% — uwolnienia srodkéw pienieznych z kont split payment VAT,

8) 37,8% — utatwienia w zakresie zwrotu podatku VAT,

9) 44,2% — przesunigcie na okres 3—6 miesigey platnosci podatkow VAT, CIT, PIT i in.,

10) 53,2% — szeroko pojeta deregulacja upraszczajgca prowadzenie biznesu?.

Wedhug wynikéw badania w odczuciu przedsigbiorcow rodzinnych Tarcza Anty-
kryzysowa jest jedynie plastrem na rany zadane przez kryzys. To zadna ochrona, to
zadne lekarstwo, zadna terapia, zaden plan wyjscia z kryzysu. To chwilowe zatrzyma-
nie krwotoku, ale nie reanimacja i nie rehabilitacja pacjenta, jakim jest polska przed-
sigbiorczos¢ w wyniku zderzenia z pandemia.

Wykres 2. Branze firm objetych badaniem ,,Jak panstwo pomogto Twojej firmie?”
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Zrodlo: Raport IFR z badania opinii przedsiebiorcéw rodzinnych o Tarczy Antykryzysowej, Jak
paristwo pomogto Twojej firmie?, https:/ffirmyrodzinne.pl/raport-ifr-z-badania-opinii-przedsiebior
cow-rodzinnych-o-tarczy-antykryzysowej/?fbclid=IwAR3DEIVYOPmiDWrP13JbMIFF8nFPj Y
Ds6hAmMPFI-mifp6XJI3PCcfMh9u88 [03.08.2020].

Mariusz Gotaszewski, ktory od 12 lat zglebia istote kryzysow gospodarczych, sku-
pia si¢ na sposobach przeciwdziatania utracie ptynnosci finansowej, w ksigzce zatytu-
towanej Wphyw kryzysu COVID-19 na finanse jst omawia ryzyka zwigzane z utrata
zdolnosci kredytowej i podaje sposoby, jak sie z nimi zmierzy¢?.

24 | bidem.
2 M. Gotaszewski, Wplyw kryzysu COVID — 19 na finanse jst, Warszawa 2020.
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W roku 1989 zalegalizowano prywatng dziatalno$¢ gospodarcza, co skutkowato
masowym zaktadaniem przedsi¢biorstw. To okres, w ktorym powstato wiele firm ro-
dzinnych. Spora czg§¢ z nich funkcjonuje do dzi$ i ma si¢ bardzo dobrze. W ramach
badania sprawdzili$my, jak wyglada rozktad firm rodzinnych w Polsce. W wickszosci
sg to mikroprzedsiebiorstwa o zasiegu lokalnym, w wieku 10-20 lat, gdzie whascicie-
lem jest mgzczyzna, a w strukturach firmy nie ma wyodrebnionego zarzadu. Przedsig-
biorstwa te dziataja w handlu hurtowym i detalicznym oraz w przemysle. Najwiecej
firm rodzinnych dziata w wojewddztwie mazowieckim (17%), wielkopolskim (12%),
$laskim (11%) oraz matopolskim i dolnoslaskim (po 10%)2.

Polska jest przedsigbiorczym krajem, o czym $wiadczy liczna zbiorowo$¢ firm.
Waznym filarem przedsigbiorczo$ci sg natomiast firmy rodzinne, ktére budujg swoja
strategie na tradycyjnych wartosciach. Rola firm rodzinnych w gospodarce jest nie do
przecenienia, cho¢ ich udziat w tworzeniu PKB jest wyraznie nizszy niz w rozwinig-
tych gospodarkach.

Wedtug szacunkéw Grzegorza Maliszewskiego?” firmy rodzinne wedtug szerokiej
definicji (36% ogodlnej grupy przedsigbiorstw) odpowiadaja za ok. 18% (322 mld) pol-
skiego PKB. W krajach rozwinietych ten odsetek przekracza 50%. Grupa firm rodzin-
nych wedlug definicji bardzo waskiej tworzy natomiast ok. 2% polskiego PKB. Ten
relatywnie niski w stosunku do innych krajow europejskich udzial moze by¢ efektem
wysokiego udzialu mikrofirm w liczbie przedsigbiorstw ogdtem, ale tez w grupie firm
rodzinnych. Niewielkie rozmiary firm oznaczaja wysoka ich elastycznos$é¢ i szybkie
dostosowania do zmieniajacego si¢ otoczenia. To firmy, ktore szybko pojawiaja si¢
dostrzegajac szanse rynkowe, ale tez szybko opuszczaja rynek, jesli pomyst okaze si¢
nietrafiony. Potwierdzaja to inne statystyki. W 2016 roku $rednio w miesiacu rejestro-
wano 23 tys. mikrofirm (dane do listopada 2016), ale jednocze$nie wyrejestrowywano
21 tys. podmiotéw. Z grupy nowozaktadanych przedsigbiorstw tylko nieco potowa
utrzymuje si¢ na rynku 3 lata, a zaledwie nieco ponad 40% przetrwa 5 lat. Ta elastycz-
nos$¢ polskich firm jest zrodtem sukcesu polskiej gospodarki, ktora w mniejszym stop-
niu odczuwata skutki ostatnich recesji w gospodarce globalnej. W kolejnych latach
rola firm rodzinnych w gospodarce bedzie niewatpliwie rosna¢, na co wskazuje wyso-
ki odsetek deklarowanych sukcesiji.

Mamy 2 miln 300 tysiecy firm prywatnych w Polsce, firmy z tozsamoscig rodzinng
to 828 tysiecy. Wszystkie firmy generuja PKB Polski (w 2015 r.) na poziomie 1,79 bin
zt, a firmy z tozsamoscia rodzinng wytwarzaja: 322 mld zt (18% PKB). 57% z nich
planuje sukcesje w przeciagu 5 lat, zatem 57% firm planujgcych sukcesje generuje
przychod — 183, 54 miliarda ztotych. Wedlug swiatowych badan, tylko ok. 30% firm
potrafi przejs¢ z pierwszego do drugiego pokolenia. Czyli... zagrozonych jest 70%
z nich, czyli kapitat o warto$ci 128,5 miliarda ztotych!?.

%6 Firma rodzinna to marka, Raport z badania przeprowadzonego w ramach projektu ,,Sta-
tystyka firm rodzinnych”, https://www.ibrpolska.pl/baza-wiedzy/firma-rodzinna-to-marka/
[03.08.2020].

21 Grzegorz Maliszewski — Gtowny Ekonomista Banku Millennium, w: Firma rodzinna to
mglgrka, https://www.ibrpolska.pl/baza-wiedzy/firma-rodzinna-to-marka/ [03.08.2020].

Ibidem.
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Powyzsze dane $wiadczg 0 tym jak wazna jest przedsiebiorczo$¢ rodzinna dla
rozwoju polskiej gospodarki. Idac tym tokiem, autorka artykutu podkresla wage
skutecznego wspierania dziatalnosci polskich firm, w szczegdlnosci rodzinnych,
zwlaszcza teraz w czasach kryzysu spowodowanego pandemia koronawirusa. Wirus
COVID-19 przyspieszyt wiele proceséw edukacyjnych, ktore i tak bytyby nieunik-
nione w polskich firmach z uwagi na galopujacy rozwoéj technologiczny. I to jest
jedyny plus dla firm w czasie kryzysu pandemii koronawirusa. Firmy przeniosty sie
w wigkszos$ci i w miare mozliwosci do Internetu, a zarzadzanie zdalne zweryfikowato
nie tylko kompetencje, ale takze relacje pracownicze i wzajemny poziom zaufania pra-
codawca—pracownik.

Zyjemy w bardzo ciekawych czasach czwartej rewolucji przemystowej 4.0 (Indu-
stry 4.0)%°. To era, w ktorej inteligentne maszyny zdecydowanie wkraczaja w zycie
czlowieka. Zastanawiamy si¢ w jaki sposob automatyzacja wraz z robotyka zmienig na
dobre rynek pracy i $wiat zawodow. Przemyst 4.0 integruje ludzi oraz sterowane cy-
frowo maszyny z Internetem i technologiami informacyjnymi. Bazuje na osiagnigciach
trzeciej rewolucji przemystowej. Cho¢ bardzo duzo dzieje si¢ w tej materii, to nadal
pojawiajg sie trudnosci z jednoznaczng definicjg sztucznej inteligencji.

Nie jest juz dla nas zaskoczeniem, ze w przeciggu kilku lat zmieni nasze zycie i na-
sza pracg diametralnie. Czeka nas wiele zmian, przed nami koniecznos$¢ ciaglego do-
ksztalcania sie w celu podazania za nowym i hieodgadnionym bytem. Zapewne poja-
wig si¢ nowe problemy natury etycznej i prawnej wywotane przez sztuczng inteligen-
cje (SI), z ktorymi przyjdzie nam si¢ mierzy¢. Nie ulega watpliwosci, ze SI stopniowo,
krok po kroku zmienia otaczajacy nas $wiat. A wigc $wiat i ludzko$¢ stoja przed wy-
zwaniem zarzadzania soba w Ciaglej i galopujacej zmianie, przed kreowaniem inno-
wacyjnych rozwigzan, automatyzacja oraz sztuczng inteligencja napedzang przez
uczenie maszynowe®.

Trzecie badanie ,,Wptyw koronawirusa na polskie przedsiebiorstwa’3!

Kolejne ciekawe badanie zostato przeprowadzone metoda CAWI w marcu 2020 roku
na bazie 2500 respondentow. Udzial w badaniu wzieto: 38% manageréw, 20% dyrek-
torow 1 CEO, 33% specjalistoéw, 9% na innych stanowiskach.

Prezesi firm nie majg zludzen — koronawirus wptynie negatywnie na ich przedsie-
biorstwa. Przyznaje tak 69% respondentow w najnowszym badaniu firmy rekrutacyj-

29 Czwarta rewolucja przemystowa (niem. Industrie 4.0) — uogélniajaca koncepcja odnoszaca
sie do pojecia ,,rewolucji przemystowej” w zwiazku ze wspdtczesnym wzajemnym wykorzy-
stywaniem automatyzacji, przetwarzania i wymiany danych oraz technik wytwoérczych. Defini-
cyjnie jest zbiorczym terminem dla technik i zasad funkcjonowania organizacji tancucha warto-
$ci facznie stosujacych lub uzywajacych systemow cyberfizycznych Internetu rzeczy i przetwa-
rzania chmurowego.

30 K. Grochowina, Sztuczna Inteligencja fundamentem innowacji w Zyciu i W biznesie, [w:] Swiat
nowych technologii, red. J. Stawnicka, D. Moranska, W. Kubies, Soshowiec 2019, s. 111.

31 M. Zawislak, Wphw koronawirusa na polskie przedsiebiorstwa, https:/Avww.signs.pl/_wplyw-
koronawirusa-na-,polskie-przedsiebiorstwa_,386362,artykul.html [03.08.2020].
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nej i outsourcingowej Devire. Jak pracodawcy radza sobie z obecng sytuacja? Jakie
straty poniesie biznes? Z powodu dynamicznie zmieniajacej si¢ sytuacji zwigzanej
z koronawirusem konsekwencje juz odczuwajg branze: transportowa, turystyczna
oraz eventowa. Pierwsze uderzenie otrzymatl transport, najpierw ten miedzynarodo-
Wy, a pdzniej krajowy. Biznes zwigzany z eventami i kulturg praktycznie zamarl —
odwotano koncerty, imprezy sportowe, spektakle, targi czy konferencje. Duza cze$é
sektora handlowego oraz gastronomicznego rowniez znaczgco ucierpialy. Glownie ze
wzgledu na zamknigcie galerii handlowych. W branzach, w ktorych bylo to mozliwe
pracodawcy masowo wprowadzajg prace zdalng, a procesy przenoszg na dedykowane
platformy on-line. W prezentowanym badaniu osoby odpowiedzialne za zarzadzanie
organizacjami prognozuja potencjalne konsekwencje spowodowane koronawirusem,
jakie odczuje ich biznes. Analizie poddano reakcje firm na sytuacje spowodowana ko-
ronawirusem, w tym: aktualny model wykonywania pracy, bariery, ktére uniemozli-
wiaja wprowadzenie pracy zdalnej, dtugofalowe konsekwencje dla prowadzonego biz-
nesu.
Glowne wnioski z badania:
e Polska (nie)przygotowana na prace zdalng — az 35% polskich firm natrafito na ba-
riery, ktore uniemozliwity wprowadzenie pracy zdalnej,
e 13% firm w ogole nie miato mozliwosci wprowadzenia pracy zdalnej, a 22% z nich
zrobito to jedynie czgsciowo,
e 65% przedsigbiorcow zapewnito srodki i mozliwo$¢ pracy zdalnej swoim pracow-
nikom — duza czg$¢ firm szybko zareagowata i wprowadzita konieczne zmiany,
e Srednio 82% pracownikow w badanych organizacjach przeszto na prace zdalng®.
Dotychczas blisko potowa przedsigbiorstw pracowala zdalnie, ale tylko czgsciowo.
Przy czym 67% firm, ktére dotychczas nie oferowaty mozliwosSci pracy zdalnej, zde-
cydowato si¢ na taki krok po wybuchu pandemii COVID-19. Gléwng bariera, ktora
uniemozliwia firmom wprowadzenie pracy zdalnej jest charakter wykonywanych ob-
owigzkow — 83%. W co trzeciej firmie natomiast zabrakto sprzetu elektronicznego
(np. laptopoéw) dla wszystkich pracownikow. Trzecig najczesciej wskazywang bariera
jest decyzja zarzadu, ktory nie wierzy, ze praca zdalna moze funkcjonowaé sprawnie.
Wskazato tak 10% respondentow w odpowiedziach ,,Inne”. Wérod branz, ktore w naj-
wigkszym stopniu wprowadzity prace zdalng w swoich firmach, znalazty si¢: Nieru-
chomosci, IT i telekomunikacja, Ustugi dla biznesu oraz SSC/BPO. Branze, ktore nie
wdrozyty mozliwosci pracy zdalnej to: handel, administracja publiczna, transport, spe-
dycja i logistyka oraz motoryzacja i lotnictwo®2,

Wplyw koronawirusa na kondycje firm

Prezesi firm nie majg ztudzen — koronawirus wptynie negatywnie na ich przedsigbior-
stwa. 69% respondentéw badania sadzi, ze obecna sytuacja spowodowana koronawi-

32 Ipidem.
33 |bidem.
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rusem wptynie negatywnie na kondycje ich firmy. Tylko 5% pracodawcow widzi
szans¢ dla swojego przedsigbiorstwa — to grupa, ktora zadeklarowata, ze aktualna sy-
tuacja wptynie pozytywnie na ich biznes34.

Jak koronawirus wptynie na poszczegolne wojewddztwa?

Najbardziej pesymistycznie nastawieni sa pracodawcy z wojewodztwa todzkiego.
1.6dZ to zaraz po Warszawie miejsce z najwigksza liczbg zachorowan na COVID-19.
Za Y.odzia plasuje si¢ Wielkopolska, ktora jako jeden z pierwszych regionéw w Polsce,
odczuta konsekwencje pandemii. Trzecie miejsce na podium zaj¢ly ex aequo woj. $la-
skie i mazowieckie®.

Jakie straty poniesie biznes? Co z miejscami pracy?

Z badania wynika, ze firmy w najwigkszym stopniu spodziewaja si¢ redukcji popytu
na produkt czy ustuge — deklaruje tak 48% respondentéw. Nieunikniona wydaje sie
rowniez by¢ redukcja zatrudnienia — przyznaje blisko potowa 0sob zarzadzajacych
firmami — 45%. W najwiekszym stopniu zwolnienia dotkna branze: produkcja i lotnic-
two (80% pracodawcow spodziewa si¢ redukcji zatrudnienia) oraz Handel i gastrono-
mia (59% pracodawcow rowniez nie wyklucza zwolnien). W najmniejszym stopniu
zagrozenie zwolnieniami notujemy w branzach: budowlanej oraz nieruchomosci —
27% pracodawcow wskazuje, ze sytuacja spowodowana koronawirusem moze wigzaé
si¢ z redukcja zatrudnienia — a takze w obszarze IT 1 telekomunikacji (29% wskazan).
Realnymi zagrozeniami sg rowniez problemy z plynnoscia (44% firm) oraz brak moz-
liwosci realizacji zobowigzan czy kontraktow (40% wskazah)3®.

Ocena sytuacji i kondycji polskich firm w 111 kwartale 2020 r.

Na dzien 3 sierpnia 2020 r. mozna stwierdzi¢, ze pakiety pomocowe dla firm i odmro-
zenie gospodarki spowodowaty stopniowa poprawe sytuacji mikro-, matych i §rednich
firm. Ponadto wskaznik Barometru EFL po raz pierwszy od Ill kwartatu 2019 roku
przekroczyt 50 pkt, co wskazuje na korzystng ocen¢ warunkéw do rozwoju sektora
MSP. Mimo to przedsiebiorcy mniej optymistycznie niz w maju patrza na perspekty-
wy powrotu do stanu sprzed pandemii. ,,Wszystko zalezy od sytuacji epidemiologicz-
nej, jednak gospodarka najwczesniej w potowie 2021 roku powrdci do poziomu ak-
tywnosci sprzed kilku miesigcy” — ocenia Lukasz Koztowski, gtowny ekonomista Fe-
deracji Przedsigbiorcow Polskich®’.

*1bidem.

3 Ibidem.

% Ibidem.

37 M. Zawislak, Poprawia sie kondycja finansowa ma#ych i srednich przedsiebiorstw, https://
www.signs.pl/poprawia-sie-kondycja-finansowa-malych-i-srednich-przedsiebiorstw,387959,arty
kul.html [03.08.2020].
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Aktualna sytuacja mikro- i matych przedsigbiorstw po wygasnieciu czesci instru-
mentow w ramach tarczy antykryzysowej jest wzglednie stabilna. Przyczynity si¢ do
tego zwolnienia na okres trzech miesiecy z obowigzku ptacenia sktadek na ubezpie-
czenia Spoteczne oraz wyptlaty postojowego, dzigki czemu poprawita si¢ ptynnos¢ fi-
nansowa firm. Poza tym gospodarka juz w znacznym stopniu si¢ odmrozita, wiec fir-
my zaczynaja generowac przychody na pokrycie biezacych zobowigzan finansowych.

Do 16 lipca Zaktad Ubezpieczen Spotecznych wyptacit ponad 2,2 mln $wiadczen
postojowych dla osob prowadzacych dziatalno$é gospodarcza i 0séb na umowach cy-
wilnoprawnych na tgczng kwote 4,3 mld zt. Z kolei umorzenia sktadek za marzec,
kwiecien i maj przekroczyly 7,5 mld zt. To zobowiazania ok. 2 mIn firm za 6,5 min
0s6b ubezpieczonych®. Nalezy podkresli¢, ze nadal nie wygasta cato$¢ pomocy, jaka
firmy mogty i mogg otrzymywac w ramach wsparcia antykryzysowego. Tarcza finan-
sowa jest instrumentem dlugoterminowym, a kwoty przyznawane w ramach tych sub-
wencji sa wysokie. W przypadku mikrofirm moga one sigga¢ 300 tys. zt, a w przypad-
ku firm matych, zatrudniajacych do 49 pracownikow, s jeszcze wyzsze. Sg to zobo-
wigzania, ktorych splata jest roztozona na okres powyzej roku, do trzech lat, wiec fir-
my nie powinny mie¢ ktopotu z ptynnoscia finansowa — wyjasnia gtéwny ekonomista
Federacji Przedsiebiorcow Polskich — Lukasz Koztowski®°.

Jak informuje Polski Fundusz Rozwoju, odpowiedzialny za tarcze¢ finansowa, do
3 sierpnia 2020 r. skorzystato z niej blisko 346 tys. firm zatrudniajacych facznie ponad
3 min pracownikow. Za posrednictwem bankéw trafito do nich prawie 60,5 mld zt,
z tego 18,7 mld do mikroprzedsiebiorstw, a 42 mld do matych i $rednich*®. W sytuacji,
kiedy nie bedzie kolejnych fal pandemii, przywrdcenie aktywnos$ci gospodarczej po
wygasnieciu wiekszo$ci obostrzen bedzie sprawniejsze i szybsze.

Barometr EFL* wskazuje, ze nastroje wérdd polskich przedsigbiorcow si¢ popra-
wiajg. To nie zmienia faktu, Ze nieco bardziej realistycznie niz jeszcze w maju patrza na
perspektywy powrotu do normalnego dziatania. 40 % badanych przez EFL firm z sek-
tora MSP wierzy, ze koniunktura wréci do ich branzy w przysztym roku. W maju odse-
tek ten siggat 58 % Tylko 6 % liczy, Ze stanie si¢ to w ciagu kilku miesigcy (poprzednio
18 %), za to dwukrotnie wyzszy jest odsetek tych przedsiebiorcéw, ktérzy wskazuja na
okres dwoch—trzech lat (z 19 % w maju do 39 % na przetomie czerwca i lipca). Jedno-
czes$nie zwigksza si¢ grupa firm, ktdrych zdaniem koronawirus nie odci$nie pigtna na
gospodarce®?.

Sytuacja zalezy jednak od specyfiki dziatalnosci — firmom z branzy eventowej, ga-
stronomicznej czy turystyczno-rekreacyjnej trudniej bedzie odrobi¢ straty. Nadal jed-
nak pozostaje niepewnos¢ czy pandemia juz odeszta na dobre, co blokuje decyzje inwe-

% |bidem.

%9 Ibidem.

40 Tarcza Finansowa PFR dla firm i pracownikéw, https://pfrsa.pl/tarcza-finansowa-pfr.html
[03.08.2020].

41 Barometr EFL, https://media.efl.pl/reports/16871 [03.08.2020].

42 M. Zawislak, Poprawia sie kondycja finansowa mafych i srednich przedsiebiorstw, op. Cit.
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stycyjne przedsiebiorcow. Zdaniem eksperta Federacji Przedsiebiorcow Polskich*® na
pewno proces odbudowy gospodarki w pewnym momencie zacznie hamowac i bedzie
znacznie trudniejszy. Dopiero w perspektywie potowy, by¢ moze koncowki 2021 roku
bedziemy mogli mowic¢ o tym, ze gospodarka powrdcita do takiego poziomu aktywno-
$ci, z jakim mieliSmy do czynienia na przetomie 2019 i 2020 roku — przekonuje Lu-
kasz Koztowski*.

Trudno tez na razie oszacowac, ile firm upadnie na skutek pandemii koronawirusa.
Jak podaje Coface, w | potowie 2020 roku sady oglosity upadtosé i restrukturyzacje
452 firm, nieznacznie mniej niz w analogicznym okresie 2019 roku (467), jednak fala
bankructw moze dopiero nadejs¢. Wydaje sig, ze wigkszo$¢ firm bedzie w stanie prze-
trwac kryzys, poniewaz otrzymaty odpowiednio duze wsparcie ptynnosciowe, a okres
lockdownu gospodarczego nie byl az tak dlugi. Jesli pandemia bedzie si¢ przediuzac,
to skala likwidacji dziatalnosci gospodarczej bedzie znacznie wigksza. Paradoksalnie
zaobserwowano wzrost liczby ptatnikow sktadek zarejestrowanych w ZUS-ie i boom
na mikrodziatalno$¢ gospodarcza, bowiem w niektorych sektorach, jak transport i logi-
styka, popyt na prace realizowang przez mikrofirmy znacznie zwigkszyt si¢ — analizuje
glowny ekonomista Federacji Przedsiebiorcow Polskich?.

Zagrozenie epidemig stato sie dzi$ absolutnie najwazniejszym wyzwaniem o charak-
terze gospodarczym, spotecznym i politycznym. Radzenie sobie z globalnie rozwijajaca
si¢ epidemia, a w jej nastepstwie z kryzysem gospodarczym, a zwlaszcza zagrozeniem
powaznego pogorszenia Si¢ sytuacji na rynku pracy wymaga zmiany paradygmatow
myslenia o przysztosci w perspektywie najblizszych lat. Do dzi$§ najwazniejsza cecha
wspolczesnej globalizacji byla rewolucja w sferze technologii informacyjnych, ktora
sprawila, ze technologie teleinformatyczne, Internet, a takze automatyzacija i robotyza-
cja dotarly do najdalszych zakatkow $wiata, cho¢ tempo zmian i korzystania z dobro-
dziejstw technologii nie jest rtOwnomiernie roztozone.

Program wsparcia polskiej gospodarki ogloszony przez rzad zaktadat poczatkowo
uruchomienie ponad 212 mld z*8, przy czym podkre$lano, ze zbyt mala cze$¢ wydat-
kow zostata przeznaczona bezposrednio na cele zwigzane z ochrong miejsc pracy i za-
gwarantowania dochodow pracownikéw i innym grupom w sytuacji utraty dochodéw.
Duza czg$¢ programu zwigzana bylta raczej ze wsparciem dla sektora finansowego i dla
firm dla zapewnienia ptynnosci finansowej i wprowadzenia gwarancji bankowych dla
utrzymania wyptacalno$ci przedsiebiorstw. Pod wplywem rosnacych oczekiwan spo-
fecznych i postulatow politycznych, ale takze zdecydowanej postawy przedsigbiorcow,
ale takze reprezentantow zwigzkoéw zawodowych sktonita rzad do uruchomienia do-
datkowej pomocy na poziomie 100 mld ztotych, dedykowanej bezposrednio utrzyma-
niu zatrudnienia i ochrony miejsc pracy firmom, bez wzgledu na wielko$¢ i rodzaj

43 Federacja Przedsiebiorcéw polskich, http://federacjaprzedsiebiorcow.pl/ [03.08.2020].

4 M. Zawislak, Poprawia sie kondycja finansowa malych i Srednich przedsiebiorstw, op. Cit.

5 Ibidem.

46 ], Mecina, P. Potocki, Wphyw COVID-19 na gospodarke i rynek pracy w Polsce, https://oees.
pl/iwp-content/uploads/2020/05/Ekspertyza-11.pdf [03.08.2020].
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dziatalnosci. Laczna warto$¢ interwencji rzadu RP wynosi¢ bedzie okoto 300 mld zt
(15% polskiego PKB), tj. ok. 65mld 897 min euro*’.

Na zakonczenie warto nawigza¢ do aspektu psychologicznego w odniesieniu do
skutkow pandemii. Nie ulega watpliwosci fakt, iz czasy, w ktorych przyszto nam zy¢,
takze prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza, sg bardzo stresogenne. Permanentna obawa
przed zarazeniem prowadzi do pogorszenia nastroju, depresji, chronicznego stresu i in-
nych negatywnych emocji. ,,Poteguje to fakt, ze niewiele wiadomo jak si¢ ta choroba
rozprzestrzenia i jak jest grozna” — mowi polski lekarz, profesor psychiatrii Uniwersy-
tetu Columbia Adam Bisaga*®. Spofeczenstwo nieustannie do$wiadcza sprzecznych
informacji i danych, ktére w zaleznosci od zrodta przekazu sg rozne i trudne do zwery-
fikowania, co powoduje glgboka niepewnos¢ i Igk przed niewiadomym, nieznanym,
niechcianym. Na dlugotrwate i negatywne skutki zarazenia wirusem COVID-19 nara-
zony jest caly uktad nerwowy, takze po okresie wyzdrowienia. Wedtug psychiatry Ad-
ama Bisagi na obecnym etapie epidemii pojawia si¢ wiele obaw i prob zrozumienia
nowej rzeczywistosci. Pdzniej moze przyjs¢ np. ciezka depresja, cigzkie zaburzenia
lekowe i samobojstwa*®. W czasie stresu i izolacji istnieje ryzyko zwigkszonego popa-
dania w uzaleznienia. Na ptaszczyZznie emocjonalnej pojawia si¢ lek, przerazenie, bez-
radnos$¢, niepokoj o przyszto$¢, zmeczenie, brak poczucia bezpieczenstwa, niepew-
nos¢, frustracje. W tendencyjnym zachowaniu pojawia si¢ poddenerwowanie, placz,
dziatania nieprzemyslane czy tez niezdolno$¢ do podejmowania typowych aktywnosci.
Sytuacja kryzysowa moze takze zmienia¢ funkcjonowanie na ptaszczyznie poznaw-
czej, tzn. utrata naturalnej zdolnosci rozwigzywania probleméw i podejmowania decy-
Zji, dezorientacja, brak logicznego myslenia i ktopoty z koncentracja.

47 Ibidem.

8 pandemia bedzie miata psychologiczne skutki, https:/iwgospodarce.pl/informacje/79428-pan
demia-bedzie-miala-psychologiczne-skutki [03.08.2020].

49 Ibidem.
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