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CYFRYZACJA I DIGITALIZACJA W RACHUNKOWOSCI
MIKRO I MALYCH PRZEDSIEBIORSTW

Streszczenie

Cel: Gtéwnym celem artykutu jest dokonanie przegladu literaturowego dotyczacego
cyfryzacji i digitalizacji w mikro i matych przedsiebiorstwach. Pytanie badawcze:
czy mikro i mate podmioty wykorzystuja cyfryzacje w systemie rachunkowosci.

Metodologia: Dokonano systematycznego przegladu literatury oraz aktow praw-
nych dotyczacych procesow cyfryzacji i digitalizacji.

Wnhioski: Cyfryzacja oraz digitalizacja stata sie nieodtacznym elementem rachun-
kowosci. Wplyw na to miato kilka czynnikéw: powszechny dostep do Internetu
i rozwoj technologii, regulacje prawne, a takze pandemia Covid-19, ktéra uwydatni-
ta braki i jednoczesnie przyczynita sie do przyspieszenia stosowania cyfryzacji.
Zalety to: utatwienie przekazywania i pozyskiwanie informacji, umozliwienie szyb-
kiego tworzenia raportow wewnetrznych, generowania dokumentéw ksiegowych,
zestawien i sprawozdan finansowych. Wady: konieczno$¢ aktualizacji programow
ksiegowych, ryzyko stabego zabezpieczenia danych wrazliwych czy wysokie koszty.
Ujawniona luka badawcza: mikro i mate podmioty w niewystarczajgcym stopniu
wykorzystuja cyfryzacje w rachunkowosci.

Implikacje: Wytoniona luka poznawcza jest inspiracja do podjecia dalszych badan
w zakresie implementacji cyfryzacji w rachunkowosci.

Oryginalno$¢: Wnioski z dokonanego przegladu i badan stanowig inspiracje do
podjecia pogtebionych badan zwigzanych z procesami cyfryzacji w rachunkowosci
mikro i matych podmiotéw.

Stowa Kkluczowe: cloud computing, cyfryzacja, mate przedsiebiorstwo, mikro-
przedsiebiorstwo, rachunkowos¢.

DIGITALIZATION AND DIGITIZATION IN ACCOUNTING
OF MICRO AND SMALL ENTITIES

Abstract

Purpose: The main purpose of the article is to review the literature on digitalization
and digitization in micro and small enterprises. Research question: do micro and
small entities use digitalization in the accounting system.




Methodology: A systematic review of the literature and legal acts relating to
digitalization and digitization processes was performed.

Findings: Digitalization and digitization have become an integral part of accounting.
This was influenced by several factors: access to the Internet and technological
development, legal regulations, as well as the Covid-19 pandemic, which
highlighted the shortcomings and at the same time contributed to the acceleration
of the use of digitalization. The advantages include facilitating the transfer and
acquisition of information, enabling the quick creation of internal reports, gene-
rating accounting documents, summaries and financial statements. Disadvantages:
the need to update accounting programs, the risk of poor security of sensitive data
and high costs. Revealed research gap: micro and small entities do not sufficiently
use digitalization in accounting.

Implications: The identified cognitive gap is an inspiration to undertake further
research in the field of implementing digitalization in accounting.

Originality: The conclusions from the review and research are an inspiration to un-
dertake in-depth research related to digitalization processes in the accounting of
micro and small entities.

Keywords: cloud computing, digitalization, small enterprise, micro enterprise,
accountancy.

Wprowadzenie

Cyfryzacja oraz digitalizacja s3 nowoczesnymi technologiami majacymi coraz
wiekszy wptyw na kazde przedsiebiorstwo dziatajgce na rynku. Z jednej strony
moze to by¢ swiadomy wybér jednostki gospodarczej, ktéra zaczyna je sama
stosowac. Z drugiej - podmiot zostaje do tego zobligowany przepisami prawa,
zwlaszcza podatkowego, a w dalszej kolejnosci - rachunkowego.

Pojecia cyfryzacja i digitalizacja czesto uzywane sg zamiennie, o czym wspo-
minaja . Pieriegud oraz I. Kowalczyk!. Powodem dlaczego tak sie dzieje jest
najprawdopodobniej kwestia ttumaczenia z jezyka angielskiego, gdzie funkcjo-
nujg réwnolegle trzy pojecia: digitization, digitalization oraz digital transfor-
mation?, ktére oznaczaja odpowiednio digitalizacje, cyfryzacje oraz transfor-
macje cyfrowa. W literaturze przedmiotu znaleZ¢ mozna wiele réznorodnych
definicji tych pojec.

L Pieriegud ]. Cyfryzacja gospodarki i spoteczenistwa - wymiar globalny, europejski
i krajowy, [w:] Cyfryzacja gospodarki i spoteczeristwa, szanse i wyzwania dla sektorow
infrastrukturalnych, pod red. Gajewski J., Paprocki W., Pieriegud J. (red.), Instytut Badan
nad Gospodarka Rynkowa - Gdanska Akademia Bankowa, Gdansk 2016; Kowalczyk I.,
Wyzwania cyfryzacji dla rachunkowosci, ,Studia Ekonomiczne, Prawne i Administra-
cyjne” 2020, nr 1, s. 28-39.

2 Oentoro A., Digitization, Digitalization, and Digital Transformation Explained, 2022,
https://agilitycms.com/resources/posts/digitization-digitalization-and-digital-transfor
mation-explained, [dostep: 15.06.2022].

86



Wedlug Stownika Jezyka Polskiego cyfryzacja, to ,rozpowszechnianie i popula-
ryzowanie techniki cyfrowej oraz wprowadzanie na szerokq skale infrastruktury
elektronicznej”3. M. Rojek okres$la cyfryzacje jako strategie, ktorej , celem jest ta-
kie wykorzystanie najlepszych rozwiqzan informatycznych by optymalnie zagos-
podarowaé potencjat drzemiqgcy w cyfrowych zasobach organizacji’*. ]. Pierie-
gud wskazuje, Ze cyfryzacja jest okreslana ,jako ciggty proces konwergencji rze-
czywistego i wirtualnego swiata staje sie gtéwnym motorem innowacji i zmian
w wiekszosci sektoréw gospodarki”s. S. Lobejko podkresla, ze ,cyfryzacja dotyczy
filozofii dziatania firmy a nie tylko poszczegdlnych technologii cyfrowych. Tech-
nologie cyfrowe sq tylko narzedziem, ktére umozliwia realizacje biznesowej
strategii cyfryzacji”.

Wedtug Stownika Jezyka Polskiego, digitalizacja to ,nadawanie postaci cyfrowej
danym pisanym i drukowanym, zawartym na nosnikach magnetycznych lub in-
nych”7. K. Ober wskazuje, ze digitalizacja jest to ,proces zamiany informacji po-
chodzqcych z obiektéw swiata realnego (analogowych) na ich reprezentacje cy-
frowg, co umozliwia ich przetwarzanie w urzqdzeniach elektronicznych opartych
o architekture zero-jedynkowq oraz gromadzenie na dostosowanych do tej archi-
tektury nosnikach danych”8. Oznacza to tym samym przeksztatcenie informacji
na postac cyfrowa. W. Caputa pisze, ze digitalizacja to zespét dziatann majacych
na celu przetworzenie zasob6w analogowych na r6wnowazny i dostepny zaséb
cyfrowy?. Dziatania te mozna uporzadkowac¢ w sekwencje proceséw skoncen-
trowanych na: przygotowaniu, formatowaniu, opisaniu i udostepnieniu zaso-
bow, ktorych koncowym efektem jest kopia cyfrowa dostepna dla uzytkow-
nikow w wersji elektronicznej przez dtugi czas.

Przytoczone definicje jasno wskazuja, Ze pojecia nie sg tozsame, a digitalizacja
jest jednym z etapow cyfryzacji. Oba te aspekty maja wptyw na caty proces
transformacji cyfrowej, jaki ma miejsce w jednostkach gospodarczych w Polsce
i na calym $wiecie.

Gtownym celem artykutu jest dokonanie przegladu literaturowego pozycji za-
wartych w BazEkon z naciskiem na poszukiwanie publikacji dotyczacych pro-
cesOw cyfryzacji i digitalizacji w mikro i matych przedsiebiorstwach, zwtaszcza

3 Stownik Jezyka Polskiego, https://sjp.pwn.pl/slowniki/cyfryzacja.html,
https://sjp.pwn.pl/sjp/dygitalizacja;2555621.html [dostep: 20.06.2022].

4 Rojek M., Czym jest cyfryzacja? 2016, https://ceo.com.pl/marcin-rojek-czym-jest-
cyfryzacja-79635, [dostep: 15.06.2022].

5 Pieriegud ., op. cit.

¢ Lobejko S., Strategie cyfryzacji przedsiebiorstw, [w:] Innowacje w Zarzqdzaniu iinZy-
nierii produkcji, pod red. Knosala R.,, Tom 2, Oficyna Wydawnicza Polskiego Towa-
rzystwa Zarzadzania Produkcjg, Opole 2018.

7 Stownik Jezyka Polskiego, op. cit.

8 Ober K., Proces digitalizacji. Poznanska Fundacja Bibliotek Narodowych, Poznan 2005,
lib.psnc.pl/Content/105/Proces%20digitalizacji.pdf, [dostep: 15.06.2022].

9 Caputa W., The Process of Digital Transformation as a Challenge for Companies, ,Zeszyty
Naukowe Politechniki Czestochowskiej Zarzadzanie” 2017, Nr 27, t. 1.
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w systemie rachunkowosci, a takze analiza wybranych aktéw prawnych. Po-
stawiono nastepujace pytanie badawcze: czy mikro i mate podmioty wykorzy-
stuja cyfryzacje w systemie rachunkowosci?

W pierwszej kolejnosci przedstawiono wybrane regulacje prawne zwigzane
z cyfryzacja, obowigzujace w Polsce, a dotyczace kwestii podatkowych oraz sys-
teméw rachunkowosci stosowanych w mikro i matych podmiotach. Nastepnie
przyblizono i oméwiono zagadnienie cloud computing i mozliwosci jego stoso-
wania w rachunkowosci. Kolejna cze$¢ opracowania skoncentrowana jest
na przegladzie literaturowym. W ten sposéb zrealizowano cel gtéwny oraz zna-
leziono odpowiedZ na postawione pytanie badawcze. Ostania cze$¢ dotyczy
rekomendaciji i kierunkéw planowanych badan, jakie mozna i nalezatoby podja¢
w przysztosci.

1. Wybrane regulacje prawne zwigzane z cyfryzacja majace wplyw na
system rachunkowosci przedsiebiorstw w Polsce

Wprowadzenie w zycie zapisow Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2012/17/UE z dnia 13 czerwca 2012 roku zmieniajgcej dyrektywe Rady
89/666/EWG i dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2005/56/WE
i2009/101/WE w zakresie integracji rejestrow centralnych, rejestrow
handlowych i rejestréw spoétek, miato wptyw na wdrozenie proceséw cyfryzacji
w rachunkowosci i realizacje wytycznych natozonych na kraje cztonkowskie
UE10, Od tego momentu zaczely pojawiac sie kolejne rozwigzania zwigzane
z eksportem danych finansowych i sporzadzaniem e-wnioskéw przez przedsie-
biorstwa. Wprowadzono szereg zmian w polskich regulacjach prawnych
z uwzglednieniem termindéw ich wdrozenia. Zaczeto uzywac takich narzedzi,
jak: e-faktury, e-deklaracje, e-przelewy, e-sprawozdania finansowe czy elektro-
niczne podpisy - podpis kwalifikowany lub profil zaufany ePUAP, majacych
wptyw na systemy ewidencji operacji gospodarczych.

Z dniem 1 lipca 2016 roku weszty w zycie nowe przepisy Ordynacji podatko-
wej, ktore w art. 193a wprowadzaja obowigzek polegajacy na udostepnianiu
organom podatkowym informacji wynikajgcych z ksigg rachunkowych i dowo-
déw ksiegowych za pomoca $rodkéw komunikacji elektronicznej lub na infor-
matycznych no$nikach danych, w postaci elektronicznej odpowiadajgcej struk-
turze logicznej, nazwane Jednolitym Plikiem Kontrolnym (JPK)!l. Obowigzek

10 Decyzja wykonawcza Rady (UE) 2022/1003 z dnia 17 czerwca 2022 r. upowazniajaca
Rzeczpospolitg Polska do stosowania szczego6lnego srodka stanowiagcego odstepstwo od
art. 218 i 232 dyrektywy 2006/112/WE w sprawie wspélnego systemu podatku od
wartosci dodanej, Dz. Urz. UE L 168, 27.6.2022, s. 81-83.

11 JPK jest to zbidér danych, tworzonych z systeméw informatycznych podmiotu
gospodarczego przez bezposredni eksport danych, zawierajacy informacje o operacjach
gospodarczych za dowolnie wybrany okres oraz majacy uktad i format XML (Extensible
Markup Language) umozliwiajacy jego tatwe przetwarzanie. Kobiela ]J.,, Nesterak J.,
Jednolity Plik Kontrolny Klient JPK 2.0, Krakowska Szkota Controllingu, Krakéw 2018;
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ten dotyczy udostepniania catos$ci lub czeSci prowadzonej ewidencji, przy
jednoczesnym zapewnieniu ochrony przed dostepem oséb nieuprawnionych.
Wspomniany Jednolity Plik Kontrolny (JPK), czyli inaczej Standard Audit File for
Taxes (SAF-T), jest to element planu Organizacji Wspotpracy Gospodarczej
i Rozwojul?, majgcego na celu automatyzacje kontroli podatkowej przy jed-
noczesnym zmniejszeniu kosztdw?!3. Jak pokazujg doswiadczenia krajow takich
jak: Portugalia, Francja, Niemcy, Luksemburg czy Austria, ktére wprowadzity te
zalecania juz wcze$niej, wptyneto to na uszczelnianie systemu podatkowego4.
Portugalia byta prekursorem stosowania tego rozwigzania. Spowodowane byto
to kryzysem gospodarczym w jakim sie znalazta w 2008 roku i szukano narze-
dzia pozwalajacego na efektywne $ciaganie podatkéw. Poczatkowo reforma do-
tyczyta jedynie najwiekszych podatnikow CIT (Corporate Income Tax - podatek
dochodowy od oséb prawnych), a potem stopniowo obowigzek obejmowat
kolejne podmioty i zaczat dotyczy¢ wszystkich przedsiebiorstw. W 2013 roku
obowigzkowo trzeba byto wysyta¢ pliki JPK, deklaracje skarbowe oraz central-
ny rejestr faktur. Dzieki tym dziataniom takie sektory jak gastronomia, hotelar-
stwo czy branza turystyczna wyszly z szarej strefy. W latach 2011-2013 z bran-
7y gastronomicznej znaczaco wzrosty wptywy z VAT z okoto 250 mln euro do
600 mIn euro. W Portugalii jest obowigzek wysytki pliku JPK, a we Francji
i Niemczech jest to obowiazkowe dopiero na zadanie urzedu skarbowego?s.

0d lipca 2016 roku duze jednostki w Polsce zostaty zobligowane do raporto-
wania miesiecznego na cele podatku VAT, zgodnie z art. 109 ust. 3 ustawy o po-
datku od towaréw i ustug bez wezwania organu podatkowego. Z kolei mate
i Srednie zostaty objete tym obowigzkiem od stycznia 2017 roku, a mikropod-
mioty - od stycznia 2018 roku. W tabeli 1 przedstawione zostato kalendarium
wprowadzania obowigzkowego przygotowania struktur JPK dla poszczegél-
nych grup podmiotéw.

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku Ordynacja podatkowa, Dz.U. 1997 nr 137 poz. 926
z pézn. zm.

12 Zalecenia OECD opisane w Guidance and Specifications for Tax Compliance of
Business and Accounting Software z 2010 roku.

13 Mer B., JPK (SAF-T) to tylko czes¢ planu OECD, 2016, https://www.rp.pl/podatki/
art3025631-jpk-saf-t-to-tylko-czesc-planu-oecd, [dostep: 15.06.2022].

% Co to jest JPK? Co trzeba wiedzie¢ o Jednolitym Pliku Kontrolnym https://taxin
sight.pl/baza-wiedzy/blog/co-to-jest-jpk-co-trzeba-wiedziec-o-jednolitym-pliku-
kontrolnym/, [dostep: 20.06.2022].

15 Szulc M., Pawtowski J., Coraz wiecej krajow czerpie zyski z JPK, ,Gazeta Prawna” 2016,
https://podatki.gazetaprawna.pl/artykuly /926901 korzysci-z-jpk-kraje.html, [dostep:
20.06.2022].
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Tabela 1. Struktury JPK.

Nazwa Mikropodmiot Maty Sredni Duzy
struktury JPK przedsiebiorca | przedsiebiorca | przedsiebiorca
JPK_V7
(JPK_VAT z 1lipca2020r. | 1lipca2020r. | 1lipca2020r. | 1 lipca2020r.
deklaracja)
JPK_KR
JPK_WB
JPK_MG
JPK_MAG 1lipca2018r. | 1lipca2018r. | 1lipca2018r. | 1 lipca2016r.
JPK_FA
JPK_PKIR
JPK_EWP
JPK_VAT 1lipca2018r. | 1lipca2017r. | 1lipca2017r. | 1lipca2016r.
1 wrzesnia 1 wrzesnia 1 wrzesnia 1 wrzesnia

IPK_FA_RR 2019r. 2019r. 2019r. 2019r.

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie: https://poradnikprzedsiebior
cy.pl/-jpk-od-kiedy-obowiazuje-i-kogo-dotyczy, dostep: 10 lipca 2022 roku.

Kryteria klasyfikacyjne podziatu tych podmiotéw ze wzgledu na wielkos¢ sg
zgodne z art. 7 ustawy Prawo przedsiebiorcow, ktoére jest podstawa klasyfikacji
dla ustawodawcy w Polsce (tabela 2)e.

Tabela 2. Definicja mikro i matego podmiotu wedtug kryteriéw zawartych
w Prawie przedsiebiorcow.

Wyszczegolnienie Mikroprzedsiebiorca Maty przedsiebiorca
Srednioroczne zatrudnienie | 0—9,99 10-49,99
Przychody ze sprzedazy 5 min EUR 10 min EUR
netto

Zrédto: opracowanie wiasne.

0d stycznia 2018 roku miat wejs¢ obowigzek stosowania kas fiskalnych online
przez przedsiebiorcow dokonujacych sprzedazy na rzecz os6b nieprowadza-
cych dziatalnosci gospodarczej. Jednak Ministerstwo Finanséw roztozyto obo-
wigzek ich stosowania w czasie i wyznaczyto do$¢ spory okres przejSciowy,
a dodatkowo pandemia Covid-19 spowodowata wydtuzenie tych terminéw.
Terminarz i grupy podatnikéw, ktore zostaty objete obowigzkiem stosowania
kas fiskalnych zostat przedstawiony w tabeli 3.

16 Ustawa z dnia 6 marca 2018 roku Prawo przedsiebiorcéw, t.j. Dz.U. z 2021 roku,
poz. 162.
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Tabela 3. Obowiazek stosowania kas fiskalnych online.

Styczen 2020

Styczen 2021

Lipiec 2021

Styczen 2022

Styczen 2023

a) $wiadczacy
ustugi naprawy
pojazddw silni-
kowych oraz
motorowerow,
w tym napra-
wy opon, ich
zaktadania,
bieznikowania
i regenerowa-
nia, oraz w za-
kresie
wymiany opon
lub kot dla
pojazddéw
silnikowych
oraz
motorowerow;

b) sprzedajacy
benzyne silni-
kowa, olej na-
pedowy, gaz
przeznaczony
do napedu
silnikow
spalinowych.

a) Swiadczace
stale lub sezo-
nowo ustugi,
zwigzane z wy-
zywieniem —
stacjonarne
placowki
gastronomi-
czne oraz
ustugi w zakre-
sie krotkotrwa-
tego zakwa-
terowania;

b) zajmujace
sie sprzedaza
wegla, brykietu
i podobnych
paliw statych
wytwarzanych
z wegla, wegla
brunatnego,
koksu i pot-
koksu przezna-
czonych do
celéw opato-
wych.

a) fryzjerskie;

b) kosmetycz-
ne i kosmeto-
logiczne;

c) budowlane;

d) w zakresie
opieki medy-
cznej swiad-
czone przez
lekarzy i le-
karzy dentys-
tow;

e) prawnicze;

f) zwigzane

z dziatalnoscia
obiektow
stuzacych
poprawie
kondycji
fizycznej — wy-
facznie w
zakresie
wstepu.

podmioty
uczestniczace
w systemie Tax
Free

podatnicy,
niewymienieni
w powyzszych
grupach bedg
mogli nadal
wykorzystywaé
stare kasy fis-
kalne do czasu
ich wyeksplo-
atowania lub
wymiany pa-
mieci fiskalnej.
Zgodnie z prze-
pisami ustawy
o VAT podat-
nicy mogaq za-
kupi¢ starg ka-
se fiskalng w
nastepujacych
terminach:

- kasy z elek-
tronicznym
zapisem kopii -
do 31 grudnia
2022 r,;

- kasy z papie-
rowym za-
pisem kopii -
do 31 sierpnia
2019 roku.
Powyzsze nie
oznacza jed-
nak, ze wszyscy
podatnicy beda
zobowigzani
do zakupu kasy
fiskalnej online
od 2023 roku.

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie: https://poradnikprzedsiebior
cy.pl/-kasy-fiskalne-online, [dostep: 10.07.2022].
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Kasy fiskalne online za posrednictwem sieci teleinformatycznej przesytajg in-

formacje do rejestru Centralnego Repozytorium Kas, ktéry je odbiera i groma-

dzi w celach analitycznych i kontrolnych. Znajda sie tam dane z paragonéw - co,
kiedy i za ile zostalo sprzedane, a takze dane o zdarzeniach zapisywanych

w pamieciach kas rejestrujacych, czyli o fiskalizacji kasy, zmianach stawek po-

datku, zmianach adresu punktu sprzedazy oraz datach dokonania przegladéw

technicznych. Celem wprowadzenia tych zmian bytol7:

a) uszczelnienie poboru podatku VAT,

b) zwiekszenie akceptacji ptatno$ci bezgotdwkowych oraz zapewnienie kon-
sumentom dostepu do pieniadza elektronicznego oraz paragonéw elektro-
nicznych,

c) wprowadzenie nowego standardu protokolu komunikacyjnego do Cen-
tralnego Repozytorium Kas (CRK) dla nowych urzadzen fiskalnych wcho-
dzacych do eksploataciji,

d) mozliwie szybkie wycofanie z eksploatacji urzadzen, ktore sg przestarzate
i nie moga by¢ dostosowane do nowych wymagan, a ich kontrola jest
utrudniona.

0d 1 stycznia 2024 roku wejda w zycie przepisy nakazujace wystawianie i udo-
stepnianie faktur ustrukturyzowanych w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF).
Jest to konsekwencja Decyzji Wykonawczej Rady (UE) 2022/1003 zdnia
17 czerwca 2022 roku upowazniajgca Rzeczpospolita Polska do stosowania
szczegdlnego Srodka stanowigcego odstepstwo od art.218 i232 dyrektywy
2006/112/WE w sprawie wspolnego systemu podatku od wartosci dodanej?s.
Jednak juz od stycznia 2022 roku jest mozliwe stosowanie tego systemu
dobrowolnie i mozliwe jest wystawianie faktur ustrukturyzowanych w forma-
cie XML zgodnego ze strukturg logiczng e-Faktury FA(1) opublikowana w Cen-
tralnym Repozytorium Wzoréw Dokumentéw Elektronicznych (CRWDE) na
platformie ePUAP.

Przedstawione i om6wione akty prawne dotycza przede wszystkim aspektéw
podatkowych, a dopiero w drugiej kolejnosci kwestii zwigzanych z ewidencja
operacji gospodarczych. Kolejne przedstawione regulacje prawne dotycza ob-
szaréw rachunkowosci w jednostkach gospodarczych.

Z dniem 1 kwietnia 2016 roku wprowadzone zostaty zmiany w zakresie prze-
kazywania informacji sktadanych do Krajowego Rejestru Sadowego, co byto
zwigzane z pojawieniem sie e-wnioskéw i przekazywaniem ich za pomoca
systemu eKRS na stronie https://ekrs.ms.gov.pl/. Byl to poczatek odejscia od
wnioskéw papierowych skitadanych do KRS ma rzecz wnioskéw elektro-
nicznych podpisywanych podpisem elektronicznym o czym jest mowa w arty-

17 Borowska A., Kasy fiskalne online - ostateczny termin wdrozenia, 2022,
https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-kasy-fiskalne-online, [dostep: 10.07.2022].
18 Decyzja wykonawcza Rady (UE) 2022/1003 (Dz. Urz. UE L 168, 27.6.2022).
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kule 69422 Kodeksu postepowania cywilnegol®. Co wiecej, odpowiedzi udzie-
lane przez sad réwniez beda od tej momentu udzielane droga elektroniczng za
posrednictwem systemu teleinformacyjnego, obstugujacego postepowanie
rejestrowe.

Z dniem 1 czerwca 2017 roku pojawity sie kolejne zmiany dotyczace funkcjo-
nowania KRS, ktére wprowadzity obowigzek sktadania wszystkich wnioskow
do rejestru przedsiebiorcow KRS oraz dokumentéw stanowigcych podstawe
wpisu lub podlegajacych dotaczeniu do akt rejestrowych droga elektroniczna.
Wprowadzony zostat takze obowigzek sktadania sprawozdan finansowych
w formie elektronicznej oraz rezygnacja z publikacji wpis6w w Monitorze Sado-
wym i Gospodarczym, a w jego miejsce stworzenie Centralnego Repozytorium
Elektronicznych Wypisow Aktéw Notarialnych (Zmiany). Jedynie podmioty,
ktére podlegajg wpisowi wytacznie do rejestru stowarzyszen i innych organi-
zacji spotecznych i zawodowych, fundacji, samodzielnych publicznych zakta-
dow opieki zdrowotnej, bedg mogty skorzystac¢ z e-wniosku, ale nie bedg miaty
takiego obowigzku. W roku 2017 sprawozdania finansowe mogty by¢ w tym
systemie przestane w formie skanéw, a ponadto osobno zlozone w urzedzie
skarbowym.

0d 1 pazdziernika 2018 roku wprowadzono, na mocy zmian w ustawie o ra-
chunkowosci, obowigzek sporzadzania sprawozdan finansowych w postaci ele-
ktronicznej. Od tego momentu jednostki wpisane do rejestru przedsiebiorcéw
KRS oraz osoby fizyczne bedace podatnikami podatku dochodowego od os6b
fizycznych, prowadzace ksiegi rachunkowe zostaty zobligowane do sporzadze-
nia sprawozdania finansowego w formacie odpowiadajacym strukturze lo-
gicznej udostepnionej na stronie https://www.podatki.gov.pl/e-sprawozda nia-
finansowe/pliki-do-pobrania/. Ministerstwo Finansé6w w celu umozliwienia
realizacji tego obowigzku przygotowato bezptatna aplikacje e-Sprawozdania
Finansowe przeznaczong dla jednostek sporzadzajacych sprawozdanie fin-
ansowe zgodnie z zatgcznikami nr 1, 4, 5, 6 do ustawy o rachunkowosci. Moga
z niej korzysta¢ zaré6wno podatnicy podatku dochodowego od o0s6b fizycznych,
jak i podatnicy podatku dochodowego od oséb prawnych, z wyjatkiem jed-
nostek sporzadzajacych sprawozdania finansowe zgodnie z Miedzynarodo-
wymi Standardami Rachunkowo$ci (MSR). Jednostki wpisane do Krajowego
Rejestru Sagdowego (KRS), ktére nie sporzadzajg sprawozdan finansowych zgo-
dnie z MSR, przesytajg e-sprawozdania wytgcznie do KRS, skad sg one automa-
tycznie przekazywane do urzedéw skarbowych. W przypadku jednoosobowych
dziatalnosci gospodarczych, czy innych podmiotéw nie zarejestrowanych
w KRS, a przygotowujacych sprawozdania finansowe, one réwniez maja obo-
wigzek przesytania ich w formacie XML, ale do Krajowej Administracji Skar-
bowej (KAS). Jest to mozliwe od razu przy wykorzystaniu wspomnianej

19 Ustawa z dnia 17 listopada 1964 roku Kodeks postepowania cywilnego, Dz.U. 1964,
Nr 43, poz. 296.
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aplikacji lub poprzez przeznaczony do tego interfejs webAPI (np. z wykorzy-
staniem dostepnych na rynku aplikacji komercyjnych).

W celu uzyskania informacji na temat statystyk wykorzystania wspomnianej
aplikacji do sporzadzania sprawozdan finansowych, dnia 10 lutego 2022 roku
skierowane zostalo pytanie do Ministerstwa Finanséw poprzez helpdesk
aplikacji. Niestety takich informacji Ministerstwo nie gromadzi, jednak udos-
tepnito dane, ktére dotycza liczby wprowadzonych sprawozdan finansowych
wedtug zalacznika 1, 4 oraz 5 do Centralnego Rejestru Danych Podatkowych,
czyli ile wptyneto do Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Wskazujg one
jednoznacznie na wzrost zainteresowania tym narzedziem. W roku 2021 w po-
réwnaniu do 2020, liczba wprowadzonych danych wedtug zatgcznika 1 wzrosta
0 21%, zalacznika 4 o 26%, a zatagcznika 5 o 31%. Zebrane statystyki dotycza
jedynie spétek osobowych, ktére z tego narzedzia skorzystaty. Spétki kapita-
towe nie s3 ujete w tych zestawieniach, bo o ile moga one korzysta¢ z tego
narzedzia, to swoje sprawozdania wysytajg wprost do Krajowego Rejestru
Sadowego przez system ekrs.ms.gov.pl Ministerstwa Sprawiedliwo$ciz0.

Zmiany zasad sktadania sprawozdan finansowych do KRS, ktére zostaly omé-
wione zwigzane sg ze zmianami wprowadzonymi w ustawie z dnia 26 stycznia
2018 roku o zmianie ustawy o Krajowym Rejestrze Sagdowym oraz niektérych
innych ustaw. Pozostate zmiany dotycza cyfryzacji postepowania rejestrowego.
Jest to z kolei zwigzane z konieczno$cig implementacji dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady 2017/1132/UE z dnia 14 czerwca 2017 roku w zakresie
przepisow dotyczacych systemu integracji rejestrow. Dyrektywa nie wpro-
wadzita zadnych nowych regulacji, lecz miata na celu uchylenie dotych-
czasowych aktéw prawnych, ktére zostaly skodyfikowane i ujednolicone jed-
nym dokumentem. Przewiduje ona ustanowienie systemu integracji rejestrow
(Business Registers Interconnection System - BRIS), na ktéry sktadaja sie:
rejestry handlowe (rejestry centralne lub rejestry spétek) panstw cztonkéw-
skich UE i EOG, platforma, portal e-sprawiedliwo$¢ jako europejski elektro-
niczny punkt dostepu oraz opcjonalne punkty dostepu, ktére bedg ewentualnie
tworzone w danym panstwie cztonkowskim?l. Zmiany dotyczy¢ beda takze
takich obszaréw jak:

a) skladanie wnioskéw do rejestru przedsiebiorcéw KRS z wykorzystaniem

systemu teleinformatycznego,

20 Spotki osobowe: jawna, partnerska, komandytowa, komandytowo-akcyjna, a spétki
kapitatlowe: z ograniczong odpowiedzialnos$cig oraz akcyjne. Z kolei spétki cywilne - nie
maja obowiazku przekazania sprawozdania finansowego ani do Szefa KAS, ani do
urzedu skarbowego, ani do KRS, a indywidualna dziatalno$¢ gospodarcza jesli prowadzi
ksiegi rachunkowe przekazuje je do Szefa Krajowej Administracji Skarbowe;j.

21 Zadto A., Elektronizacja postepowania rejestrowego. Nowe zasady sktadania spra-
wozdan finansowych do KRS, 2018, https://www.parp.gov.pl/component/content/arti
cle/53854:elektronizacja-postepowania-rejestrowego-nowe-zasady-skladania-
sprawozdan-finansowych-do-krs, [dostep: 20.06.2022].
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b) stworzenie Centralnego Repozytorium Elektronicznych Wypisow Aktow
Notarialnych,

c) sktadanie sprawozdan finansowych w postaci elektronicznej w odpo-
wiednim formacie danych,

d) integracja Krajowego Rejestru Sgdowego z systemem integracji rejestrow
(BRIS),

€) udostepnienie w Internecie pelnych danych o podmiocie,

f) automatyzacja niektérych wpisow.

Przedstawione i oméwione akty prawne naktadaja zatem obowiazki na jed-
nostki gospodarcze w zakresie sposobu przekazywania i dostarczania infor-
macji do wskazanych organéw panstwa. Oznacza to tym samym, Ze przedsie-
biorstwa w pewnym zakresie stosuja cyfryzacje w systemie rachunkowosci
i ewidencji podatkowych, gdyz tak naprawde nie majg innego wyboru. Pojawia
sie wiec pytanie: czy mikro i mate podmioty wykorzystuja cyfryzacje w sys-
temie rachunkowos$ci w innych obszarach niz te oméwione powyzej?

W ustawie o rachunkowosci w art. 20 pkt 5 okreslone zostaly zasady pro-

wadzenia ksigg rachunkowych przy uzyciu komputera, ktére s wprowadzane

automatycznie za posrednictwem urzadzen tacznosci, informatycznych nosni-

kéw danych lub tworzone wedtug algorytmu (programu) na podstawie infor-

macji zawartych juz w ksiegach. Muszg by¢ przy tym zapewnione co najmniej

nastepujace warunki:

a) zapisy uzyskajg trwale czytelng posta¢ zgodng z tre$cig odpowiednich
dowoddw ksiegowych,

b) zostanie zapewniona mozliwo$¢ stwierdzenia Zrédta ich pochodzenia oraz
ustalenie osoby odpowiedzialnej za wprowadzenie zapisu,

c) stosowana procedura umozliwi sprawdzenie, czy dane sa przetwarzane
poprawnie, a zapisy s kompletne i identyczne,

d) dane zZrédlowe w miejscu ich powstania s odpowiednio chronione, by
zapewnic¢ ich niezmienno$¢, przez okres wymagany do przechowywania
danego rodzaju dowodoéw ksiegowych.

Na uwage zastuguje fakt, ze w ustawie o rachunkowosci uzywane s3g takie
pojecia jak: system informatyczny, system przetwarzania danych, informa-
tyczny nosnik danych czy system informatyczny rachunkowosci, a terminy te
jednak nie zostaty zdefiniowane w tym akcie?2.

Rachunkowo$¢ jest uniwersalnym i elastycznym systemem ewidencyjno-
kontrolnym wykorzystywanym we wszystkich podmiotach gospodarczych bez

22 Szczepankiewicz E., Zagrozenia dla zasobdw informatycznych rachunkowosci w dobie
transformacji Information Technology w jednostkach sektora finanséw publicznych,
,Studia i Prace Kolegium Zarzadzania i Finans6w/Szkota Gtéwna Handlowa”, Warszawa
2017, z.157,s.9-30.
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wzgledu na ich wielko$¢ i charakter prowadzonej dziatalnosci?3. Wdrozenie no-
wych technologii i systeméw informatycznych pozwala jednostkom na spo-
rzadzanie JPK oraz eksport danych dotyczacych sprawozdan finansowych,
ksigg i rejestréw. Coraz wieksza role zaczynaja odgrywac takze zintegrowane
systemy ewidencyjne pozwalajace uzytkownikom na dostosowanie wykorzy-
stywanego oprogramowania do realizacji obowigzkéw prawnych zwigzanych
z elektronicznym przekazywaniem wnioskéw, deklaracji, ksigg podatkowych,
dokumentéw ksiegowych czy tez sprawozdan finansowych. System rachunko-
wosci w przedsiebiorstwie ulega zatem cigglym zmianom i przeobrazeniom
w wyniku postepujacej cyfryzacji i digitalizacji dziatan, a postep zwigzany z ob-
stugg rachunkowos$ci w wyniku stosowania wysokorozwinietego oprogramo-
wania komputerowego pozwala na poszerzenie zakresu danych poddawanych
analizie?*. A. Bytniewski poréwnat zmiany, jakie miaty miejsce w rachunko-
wosci w latach 1970-201425. Autor skoncentrowat sie na procesach iuzys-
kiwanych efektach modernizacji technologicznej systeméw rachunkowosci
w podziale na trzy okresy 1970-1984, 1985-1999 oraz 2000-2014 w pieciu
obszarach, takich jak: rejestracja zdarzen ksiegowych, forma prowadzenia ksigg
rachunkowych, sposoby dekretowania i ksiegowania operacji, czestotliwo$c¢
i szybko$¢ udostepniania informacji, jak réwniez zmiana roli ksiegowego.
W kazdym z nich zauwazalne sg zmiany zwigzane z cyfryzacjg poszczegdlnych
aspektow rachunkowosci, a wybrane zalety i wady ich wprowadzenia
przedstawiono w tabeli 4.

23 Voss G., Rachunkowos¢ w procesie cyfryzacji - obszary ryzyka, ,Studia i Prace Kolegium
Zarzadzania i Finanséw/Szkota Gtéwna Handlowa” 2017, z. 157, s. 31-46.

2 Lada M., Rachunkowosé¢ i nowe technologie, [w:] Rachunkowos¢ w otoczeniu nowych
technologii, pod red. Lada M., Kozarkiewicz A., C.H. Beck, Warszawa 2008.

25 Bytniewski A., Efekty modernizacji technologicznej systemu rachunkowosci, ,Prace
Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu”, Wroctaw 2014, nr 344,
s. 84-93.
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Tabela 4. Zalety i wady wdrozenia procesow cyfryzacji w rachunkowoSci.

Zalety Wady
a) gromadzenie informacji, a) czasochtonnos¢ dopasowania
b) rzetelnoéé i wiarygodnoéé informacji i wdrozenia systemu,
finansowych, b) ograniczenia rozwojowe — przestarzate
c) szybkosé i fatwoé¢ pozyskania technologie,
informaciji, c) nieodpowiednia wspodtpraca
d) doktadnos¢ raportow, systemowa,
e) szczegStowosc raportéw i zestawien, d) systematycznosc i chronologicznos¢

f) ograniczone ryzyko niezgodnosci, ewidencji danych,
e) tatwosc popetnienia btedu podczas

g) ciggly rozwdj edukacji zawodowe;j.
wprowadzania danych,

f) kosztownos¢ wprowadzenia zmian
w systemach i rejestrach,

g) nieprzygotowania na nowe zagrozenia,

h) dobér wykwalifikowanej kadry
pracownikow.

Zrédto: Kowalczyk 1, Wyzwania cyfryzacji dla rachunkowosci, ,Studia
Ekonomiczne, Prawne i Administracyjne” 2020, nr 1, s. 28-39.

Cyfryzacja przektada sie nie tylko na sposéb komunikowania z urzedami skar-
bowymi czy instytucjami panstwowymi, ale takze z kontrahentami czy biurami
rachunkowymi. Coraz czesciej dokumenty zamiast w formie papierowej s3
dostarczane droga mailowa, a cze$¢ podmiotéw zaczyna korzystaé z przes-
trzeni dyskowej w chmurze obliczeniowej (cloud computing), gdzie mozna wy-
godnie dodawa¢ dokumenty i mie¢ dostep do nich w dowolnym momencie
i miejscu. Niezbedny jest tylko dostep do Internetu. Powszechna cyfryzacja i di-
gitalizacja sprzyja zatem wykorzystywaniu i tworzeniu rozwigzan chmurowych
dematerializujac $wiat fizyczny do postaci informac;ji jako koduz6

2. Cloud computing w rachunkowo$ci przedsiebiorstw

Chmura obliczeniowa jest to ustuga, ktéra polega na zdalnym udostepnieniu
mocy obliczeniowej urzadzen IT, oferowana przez zewnetrzne podmioty. Jest
ona dostepna na zadanie, w dowolnej chwili oraz skalujaca sie w miare
zapotrzebowania. Jest to alternatywa dla wtasnego centrum danych przed-
siebiorstwa, ktére nie wymagaja poniesienia znaczacych kosztéw inwesty-

26 Mazur B., Wplyw procesow cyfryzacji na zmiany przestrzeni miejskiej, [w:] Cyfryzacja
gospodarki i spoteczeristwa, szanse i wyzwania dla sektoréw infrastrukturalnych, pod red.
Gajewski ., Paprocki W., Pieriegud ]. (red.), Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg -
Gdanska Akademia Bankowa, Gdansk 2016.
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cyjnych zwigzanych z wybudowaniem odpowiedniej infrastruktury??. Istnieja
cztery typu chmur obliczeniowych. Przedstawiono je w tabeli 5.

Tabela 5. Rodzaje chmur obliczeniowych.

Typ chmury

obliczeniowej Charakterystyka

Publiczna Dane umieszczane sg na serwerach dostawcy, ktére mogg znajdowac
sie w dowolnej nieznanej ustugobiorcy lokalizacji.

Rozwigzanie dedykowane przedsiebiorstwom z sektora MSP, ale nie
odpowiednie dla organizacji, ktére zajmujg sie przetwarzaniem danych
osobowych, chronionych prawem, jak np. banki, szpitale, towarzystwa
ubezpieczeniowe itp. Idealne dla przedsiebiorstw, ktére posiadajg
wiele oddziatow lub pracownikéw mobilnych, poniewaz istnieje dostep
do zasobow przedsiebiorstwa z dowolnego miejsca wyposazonego

w potaczenie z siecig Internet.

Prywatna Zaplecze sprzetowo-programowe wykorzystywane do przetwarzania
w chmurze znajduje sie na fizycznym terytorium podmiotu
gospodarczego. Odbiorca ustug jest jeden klient. Do dziatania tej
chmury stosuje sie specjalnie przygotowane oprogramowanie
systemowe i aplikacyjne.

Dedykowana | Rozwigzanie wykorzystywane przez organizacje, ktore ze wzgledu

na poufnosc¢ przetwarzanych danych potrzebuja funkcjonalnosci chmur
prywatnych, lecz nie mogg ich zaimplementowac ze wzgledéw
finansowych.

W tym przypadku dostawca ustug izoluje fizycznie czes$¢ zasobdw
chmury publicznej na potrzeby konkretnego klienta.

Hybrydowa Przedsiebiorstwo korzysta rownolegle z zasobéw chmury publicznej
i prywatnej, np. aplikacje dostarczane sg za posrednictwem chmury
publicznej, a dane przechowywane sg na serwerach chmury prywatnej.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Kobis P., Zarzqdzanie zasobami in-
formacyjnymi przedsiebiorstw z wykorzystaniem chmur obliczeniowych, ,Zeszyty
Naukowe Politechniki Czestochowskiej. Zarzadzanie” 2015, Nr 17, s. 91-100.

Mozna wyro6zni¢ trzy modele chmur obliczeniowych?8:

1. SaaS Software as a Service - wszystkie zwigzane z aplikacja elementy
znajduja sie w chmurze, a uzytkownik nie ma konieczno$ci instalowania

27 Blim M., Bezpieczeristwo informacji w chmurze (czes¢ 3), 2017,
https://www.zabezpieczenia.com.pl/bezpieczenstwo-it/bezpieczenstwo-informa cji-w-
chmurze-czesc-3, [dostep: 20.06.2022].

28 Skowera P., Szmit P., Cloud computing - historia, technologia, perspektywy, Polska
Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2012, https://www.parp.gov.pl/
storage/publications/pdf/ebfa211f1a9f174c7517738f68df2d8b.pdf,

[dostep: 20.06.2022].
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ich na wlasnym komputerze, nie martwigc sie kompatybilno$cig opro-
gramowania czy tez zgodno$cig ze starszymi wersjami systemOw opera-
cyjnych. Dostawca ma Kontrole nad oprogramowaniem i zapewnienia
ciagto$c¢ jego dziatania.

2. PaaS Platform as a Service - model skierowany gtdwnie do programistow
i developeréw wszelkiego rodzaju programoéw oraz aplikacji dostepnych
za poSrednictwem stron internetowych, ktérzy otrzymujg wirtualne w pet-
ni dostosowane do ich wymagan $rodowisko pracy.

3. laaS Infrastructure as a Service - dostarczana jest tylko infrastruktura in-
formatyczna w postaci sprzetu, oprogramowania oraz serwisowania.
W tym przypadku klient wykupuje konkretng liczbe serweréw, przestrzen
dyskowa czy pamiec obliczeniowa.

Réznorodnos$¢ chmury obliczeniowej jest jednoczes$nie jej zaleta, gdyz dzieki
temu moze by¢ z powodzeniem stosowana nie tylko w duzych i miedzynaro-
dowych korporacjach, ale takze w $rednich, matych oraz mikrojednostkach.
Wybér modelu, typu i zakresu ustug chmury obliczeniowej determinuja bo-
wiem potrzeby, specyfika oraz mozliwosci przedsiebiorstwa, ktére chce z niej
skorzystac¢29.

W publikacji Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczo$ci PARP z 2012 roku
mozna znalez¢ cztery przykltady wykorzystania chmur obliczeniowych w ra-
chunkowosci w Polsce3?. Dwa podmioty tam wymienione nadal sg na rynku
i Swiadcza ustugi w tych obszarach3l. Pierwszy z nich ifirma.pl to system do
prowadzenia ksiegowos$ci samodzielnie przy wsparciu konsultantéw i darmo-
wych porad ekspertéw z Biura Obstugi Klienta. Drugi, to taxxo.pl, ktéry jest
ogolnopolska siecig biur rachunkowych $wiadczacych swoje ustugi firmom,
a takze biurom rachunkowym. Kazdy zarzadzajacy wtasnym biurem rachun-
kowym moze dotaczy¢ do tej organizacji i zyskaé wsparcie technologiczne
w postaci dostepu do nowoczesnej platformy i systemu ksiegowego.

W ostatnich latach ukazato sie kilka réznych raportéw dotyczacych wyko-
rzystania chmur obliczeniowych w przedsiebiorstwach. Wnioski sa dos¢ zbierz-
ne niezaleznie od Zrédta: Polska jest na szarym kornicu Unii Europejskiej w za-
stosowaniu chmur obliczeniowych w przedsiebiorstwach i nie ma tu znaczenia
jego wielko$¢. Dane Eurostatu potwierdzaja to jednoznacznie. W 2021 roku
29% polskich podmiotéw uzywa technologii cloud computing w swojej
dziatalno$ci ($rednia UE wynosi 41%), oznacza to tym samym 22 miejsce w ze-

29 Dziembek D., Bajdor P., Wykorzystanie chmury obliczeniowej w przedsiebiorstwach -
wstepne wyniki badan, ,Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach” 2018, Nr 368, s. 27-53.

30 Skowera P., Szmit P., op. cit.

31 Bookkeeper.pl, PlatformaKsiegowa.pl nie sa obecnie juz dostepne.

99



stawieniu32, Z kolei wykorzystanie chmury w aplikacjach finansowych i rachun-
kowosci jest stosowane w 30% firm, gdzie $rednia UE to 47%. Podane dane
dotycza wszystkich podmiotéw dziatajacych na rynku europejskim. Jedyne da-
ne dotyczace matych przedsiebiorstw to informacja, ze 38% matych firm w UE
uzywa technologii cloud computing, w ich przypadku - zdecydowanie najczes-
ciej jest stosowany model SaaS, to 94% wskazan, rzadziej model IaaS 73%,
a bardzo rzadko wykorzystywana jest formuta PaaS, tylko 19% matych pod-
miotow UE. Raport GUS z kolei wskazuje, Ze w 2021 roku z platnych ustug
chmury obliczeniowej korzystato 28,7% wszystkich przedsiebiorstw (wzrost
0 4,3 punkty procentowe w poréwnaniu z rokiem 2020), ale jedynie 24,4% ma-
tych polskich firm korzysta z tego typu rozwigzan. Dla poréwnania w roku
2020 byto to 20,6% podmiotéow, w 2019 — 14,1%, w 2018 - 8,8%, a 2017
jedynie 7,6%33. Oznacza, to, ze w ciggu czterech lat liczba matych podmiotéw
korzystajacych z cloud computing wzrosta ponad trzykrotnie. Oprogramowanie
ksiegowe w chmurze wykorzystywane jest jedynie przez 8,6% polskich
przedsiebiorstw. Tak wyrywkowe dane statystyczne tylko potwierdzajg, ze za-
gadnienia cyfryzacji i cloud computing w sektorze mikro i matych podmio-
tow s3 czym$ nowym, jednak postepujaca transformacja cyfrowana niewatpli-
wie bedzie miata wptyw na przyspieszenie dziatan w tym zakresie. Jak pod-
kresla P. Rojek: ,firmy bedq przenosi¢ sie do chmury, bo nie majq innego wyjscia.
Wiele nowych technologii oferowanych jest w tej chwili juz tylko w modelu cloud.
Stopniowo wszyscy dostawcy przenoszq ciezar projektéw badawczo-rozwojowych
na rozwiqgzania chmurowe. Jesli ktos nie bedzie korzystat z cloud computingu,
pozostanie w tyle technologicznie, a wiec silq rzeczy takzZe biznesowo.
Przyktadem moze by¢ Przemyst 4.0. czyli idea cyfrowych, autonomicznych fabryk,
ktéra w duzym stopniu opiera sie na przetwarzaniu w chmurze’34.

3. Cyfryzacja, digitalizacja i cloud computing w mikro i matych przed-
siebiorstwach - przeglad literatury

Celem prowadzonego przegladu literaturowego byto znalezienie publikacji do-
tyczacych wykorzystania cyfryzacji, digitalizacji i cloud computing w syste-
mach rachunkowosci przedsiebiorstw z sektora mikro i matych. Badania roz-
poczeto od identyfikacji potencjalnych stéw kluczowych, ktére mogtyby zostaé
uzyte w pozycjach opisujacych wskazane zagadnienia. Zdecydowano sie na

32 Eurostat, https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained /index.php?title=Cloud_
computing_-_statistics_on_the_use_by_enterprises#Enterprises_using_cloud_ computing,
[dostep: 20.06.2022].

33GUS, Spoteczeristwo informacyjne w Polsce w 2021 r., https://stat.gov.pl/files/gfx/
portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5497/2/11/1/spoleczenstwo_informacyj
ne_w_polsce_w_2021_r..pdf, [dostep: 20.06.2022]; Raport o stanie sektora matych i sre-
dnich przedsiebiorstw w Polsce, pod red. A. Skowronska, A. Tarnawa (red.), PARP,
Warszawa 2022, https://www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/ ROSS_2022_ost.pdf
[dostep: 15.06.2022].

34 Rojek M., Czym jest cyfryzacja?, 2016, https://ceo.com.pl/marcin-rojek-czym-jest-
cyfryzacja-79635, [dostep: 15.06. 2022].
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wykorzystanie nastepujacych dziewieciu stéw kluczowych: mikroprzedsie-
biorstwo, mate przedsiebiorstwo, cyfryzacja, digitalizacja, cloud computing, JPK,
e-deklaracje, eKRS, rachunkowos¢. Baza BazEkon byta przeszukiwana przez
uzycie pojedynczych poje¢, a takze réznorodnych kombinacji dwéch wybra-
nych zagadnien. Badania prowadzono w okresie od 1 do 30 czerwca 2022 roku,
zatem wyniki ponizej zamieszczone uwzgledniajg publikacje umieszczone
w bazie do tego czasu. Ostatecznie znaleziono 147 pozycji zawierajgcych stowo
kluczowe ,cyfryzacja”, gdzie pierwsza publikacja pochodzi z 2005 roku. Dla
stowa kluczowego ,digitalizacja” znaleziono 190 publikacji, a pierwsza pojawita
sie w2002 roku. Z kolei cloud computing, poczynajac od 2009 roku, byt
wymieniany w 299 pozycjach. Nie znaleziono zadnych publikacji w BazEkon po
wpisaniu stow kluczowych takich jak: e-deklaracje, eKRS czy JPK.

Kolejny krok miat na celu przeszukiwanie bazy danych w oparciu o kombinacje
stow kluczowych: ,cyfryzacja rachunkowos$¢”, ,cyfryzacja mikroprzedsiebior-
stwo”, ,cyfryzacja mate i Srednie przedsiebiorstwo”, ,digitalizacja rachunko-
wos¢”, ,digitalizacja mikroprzedsiebiorstwo”, ,digitalizacja mate i S$rednie
przedsiebiorstwo”, ,cloud computing rachunkowos¢”, ,cloud computing mikro-
przedsiebiorstwo”, ,cloud computing mate i Srednie przedsiebiorstwo”. Nie
znaleziono zadnych publikacji dla trzech kombinacji: ,cyfryzacja mikro-
przedsiebiorstwo”, ,digitalizacja mikroprzedsiebiorstwo”, ,digitalizacja mate
i$rednie przedsiebiorstwo”. Wyniki pozostaltych poszukiwan pozwolilty na
zidentyfikowanie w sumie 26 publikacji, ktére analizowano nastepnie pod
katem celu, jaki zostal podstawiony na poczatku przegladu literaturowego,
czyli poszukiwan publikacji oraz badan dotyczacych sektora mikro i matych
przedsiebiorstw zwigzanych z wykorzystaniem cyfryzacji, digitalizacji i cloud
computing w systemach rachunkowosci tej grupy podmiotéw. Co ciekawe nie
byto takiej publikacji, ktéra spetniataby wymienione kryteria. Zdecydowano sie
jednak na dokonanie poglebionej analizy pi$miennictwa w celu okreslenia
aktualnego stanu badan i gtéwnych obszaréw tematycznych, jakimi sg zain-
teresowani badacze. Analizowane publikacje zostaty uporzadkowane w trzy
gtéwne obszary tematyczne jakie bylty w nich poruszane. S3 to: cyfryzacja w ra-
chunkowosci, cyfryzacja w mikro i matych przedsiebiorstwach oraz ekolo-
giczne aspekty cyfryzacji. W tabeli 6 zostaly one dodatkowo pogrupowane we-
dtug poruszanych watkow.
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Tabela 6. Gtdwne obszary tematyczne i watki badawcze.

A Liczba
Wyszczegoélnienie Autorzy publikac
1. Cyfryzacja w systemie rachunkowosci 17
Zmiany w systemie Kowalczyk (2020), Lada (2017),
rachunkowosci zwigzane Czupich (2021)% 3
z cyfryzacjg,
Zmiana roli ksiggowego Soja, Soja (2021), Rusin, Mokrynska (2021)3% 2
Przetwarzanie danych w chmurze | tada (2017), Szczepankiewicz (2017),
obliczeniowej cloud computing Adamczewski (2014), Adamczewski (2015), 7
Adamczewski (2015), Kobis (2016), Parkita,
Poreba (2021)37
Zagrozenia cyfryzacji Szczepankiewicz (2017)38 1
E-fakturowanie Guseyv, Kiroski, Ristov (2013), 9
Wyskwarski (2014)3¢

35 Czupich |., Szanse i zagrozenia wynikajqgce z cyfryzacji i automatyzacji rachunkowosci,
[w:] Rachunkowos¢ przysztosci - szanse i zagrozenia, pod red. Franczak I, Konior A.
(red.), ,Prace Naukowe/Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach” 2021, s. 68-76;
Kowalczyk L, op. cit,, s. 28-39; Lada M., Od konsekwencji do antecedencji —zmiana orien-
tacji pomiaru we wspdtczesnej rachunkowosci, ,Zeszyty Teoretyczne Rachunkowo$ci”
2017,t.92, nr 148, s. 85-96.

36 Soja K., Soja K., Przysztos¢ zawodu ksiegowego w dobie nowoczesnych technologii, [w:]
Rachunkowos¢ przysztosci - szanse i zagrozenia, pod red. Franczak I., Konior A. (red.),
,Prace Naukowe/Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach” 2021, s. 77-85; Rusin K,
Mokrynska A., Automatyzacja - zagrozenie czy szansa dla zawodu ksiegowego?, [w:]
Rachunkowos¢ przysztosci - szanse i zagrozenia, pod red. Franczak 1., Konior A. (red.),
,Prace Naukowe/Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach” 2021, s. 97-105.

37 Adamczewski P. Uwarunkowania modelu cloud computing w informatycznym
wspomaganiu polskiego sektora MSP, ,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Bankowej
w Poznaniu” 2015, t. 61 nr 4, s. 89-104; Adamczewski P., Informatyczne wspomaganie
organizacji inteligentnej na przyktadzie polskiego sektora MSP, ,Nieréwnosci Spoteczne
a Wzrost Gospodarczy” 2015, z. nr 44, cz. 1, s. 7-21; Adamczewski P, Infrastruktura ICT
dla sektora MSP w modelu cloud computing, ,Zeszyty Naukowe Uczelni Vistula” 2014,
nr 35, s.115-128; Kobis P., Employee Mobility in Light of Cloud Computing Model,
,Przedsiebiorczos¢ i Zarzadzanie” 2016, t. 17, z. 7, cz. 1, s. 159-172; Lada M., Od kon-
sekwencji do antecedencji..., s. 85-96; Parkita E., Poreba M., Oprogramowanie ksiegowe
w chmurze - szanse i zagrozenia, [w:] Rachunkowos¢ przysztosci - szanse i zagrozenia,
pod red. Franczak I, Konior A. (red.), ,Prace Naukowe/Uniwersytet Ekonomiczny w Ka-
towicach” 2021, s. 86—96; Szczepankiewicz E., op. cit., s. 9-30.

38 Szczepankiewicz E., op. cit., s. 9-30.

39 Gusev M., Kiroski K., Ristov S. An e-Ordering and e-Invoicing Cloud Solution,
JInformatyka Ekonomiczna/Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu” 2013, nr 3 (29),
s. 51-75; Wyskwarski M., Przetwarzanie w chmurze z punktu widzenia matych przed-
siebiorstw, ,Zeszyty Naukowe. Organizacja i Zarzadzanie / Politechnika Slqska” 2014,
z. 74, 641-652.
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System ERP Sandor, Guban (2021), Poznanska, Marczak 4
(2014), r(2014), Torbacki (2013)40
2. Cyfryzacja w mikro i matych przedsigbiorstwach 16
Diagnoza czynnikow zwigzanych | Ortowska, Zotadkiewicz (2018), Sandor, 9
z cyfryzacjg Guban (2021)*1
Swiadomo$é istnienia chmury Werber, Znidarsig (2013)42
obliczeniowej i jej mozliwosci 1
w prowadzeniu biznesu
Ramy modelu dojrzatosci Séandor, Guban (2021)43 1
cyfrowej przedsiebiorstwa
Wykorzystanie cloud computing Werber, Znidarsi¢ (2013), Kumar, Samalia,
Verma (2018), Tvrdikova, Skyba (2012),
Wojciechowski, Strykowski, Wilusz, 8
Swierzowicz. (2012), Bfas (2016), Trziszka
(2018), Kobis (2016), Khan, Trzcielinski
(2018)

40 Adamczewski P., Infrastruktura ICT dla sektora MSP.., s. 115-128; Marczak A,
Ekonomiczne aspekty wykorzystania chmury obliczeniowej w matych i Srednich przed-
siebiorstwach, ,Zarzadzanie. Teoria i Praktyka/Wyzsza Szkota Menedzerska w War-
szawie” 2014, nr 1 (9), s. 67—75; Poznanska K., Marczak A., Planowanie zasobéw przed-
siebiorstwa (ERP) w chmurze obliczeniowej - korzysci ekonomiczne dla matych i srednich
przedsiebiorstw, ,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu” 2014,
nr 366, s. 413—428; Sandor A, Guban A., A Measuring Tool for the Digital Maturity of
Small and Medium-Sized Enterprises, ,Management and Production Engineering Review”
2021, vol. 12, nr 4, s. 133—-143; Torbacki W., Nowoczesne rozwiqzania zawarte w sys-
temach informatycznych trybu SaaS, ,Logistyka, Logistyka - nauka” 2013, nr6,
CD 1,s.464-471.

41 Ortowska R., Zotadkiewicz K., Ograniczenia digitalizacji mikro-, matych i Srednich
przedsiebiorstw (MMSP) w Polsce na podstawie badari w wojewddztwie pomorskim,
,Studia Ekonomiczne/Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach” 2018, nr 372,
s.94-109; Sandor A., Guban A, op. cit,, s. 133-143.

2Werber B., Znidar$i¢ A., Cloud Services in the Present or in the Future of Micro-
enterprises, ,Informatyka Ekonomiczna/Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu”
2013,nr 1 (27),s.96-106.

43 Sandor A., Guban A, op. cit,, s. 133-143.

44Btas R., Concerns of Polish SME Sector in Regards to Using Cloud-Based Services, ,Acta
Universitatis Nicolai Copernici. Zarzadzanie” 2016, t. 43, nr 4, s. 21-31; Khan I,
Trzcielinski S., Information Technology Adaptation in Indian Small and Medium Sized
Enterprises: Opportunities and Challenges Ahead, ,Management and Production
Engineering Review” 2018, vol. 9, nr3,s.41-48; Kobis P, Employee Mobility...,
s.159-172; Kumar D. Samalia H. V. Verma P. Assessing the Relevance of Cloud
Computing for Micro, Small and Medium Enterprises in the Northern Region of India,
,Studia i Materiaty/Wydziat Zarzadzania. Uniwersytet Warszawski” 2018, nr 1, cz. 1,
s.127-136; Trziszka M., Identyfikacja atutéw zastosowania przetwarzania w chmurze
przez mate firmy, ,Zeszyty Naukowe Politechniki Poznanskiej. Organizacja i Zarzadza-
nie” 2018, nr 76, s. 259-269; Tvrdikova M., Skyba M., Wykorzystanie cloud computing
w Business Intelligence, ,Studia Ekonomiczne/Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach”
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Ochrona i bezpieczenstwo Wojciechowski, Strykowski, Wilusz,

Swierzowicz (2012), 3
Torbacki (2013), Kobis (2018)4
Korzysci i bariery Wyskwarski (2014), Bta§(2016) 9
cloud computing
3. Ekologiczne aspekty cyfryzacii 1

Korzystny wptyw cyfryzacji na Marczak (2014)4
$rodowisko naturalne

Zrédto: opracowanie wlasne.

W 17 publikacjach poruszano zagadnienia zwigzane z procesami cyfryzacji
w rachunkowosci. Najczesciej dotyczyty one mozliwo$ci wykorzystania prze-
twarzania danych finansowych w chmurze obliczeniowej cloud computing dla
celow prowadzonej rachunkowosci. Opisywane byto to w siedmiu pozycjach.
Cztery publikacje przedstawiaja korzys$ci i przestanki stosowania systemu ERP
przy wykorzystaniu cloud computing oraz kwestie zwigzane ze zmianami, jakie
sg nieuniknione w zwigzku z wdrazaniem cyfryzacji. Dwie publikacje poruszaja
watki zwigzane ze zmieniajaca sie rolg ksiegowego w firmie oraz e-fakturo-
wanie wykorzystywane w jednostkach gospodarczych. Jedna z pozycji ktadzie
nacisk na opisanie zagrozen zwigzanych z cyfryzacja w rachunkowosci.

Drugi obszar tematyczny, ktérym jest cyfryzacja w mikro i matych podmiotach
poruszany byt w 16 publikacjach. AZ w o$miu przedstawiane byty mozliwoSci
wykorzystania chmury obliczeniowej w tym sektorze przedsiebiorstw.
W trzech pisano o bezpieczenistwie i ochronie danych jednostki. W dwéch
przedstawiono korzysci i bariery cloud computing, a takze dokonano diagnozy
czynnikéw zwigzanych z cyfryzacjag. W jednej pozycji zaproponowano ramy
modelu dojrzatosci cyfrowej przedsiebiorstwa, a w innej - zbadano $wiado-
mo$¢ mikro i matych podmiotéw w kontekscie istnienia chmury obliczeniowej
i mozliwosci jej wykorzystania w prowadzeniu biznesu.

Trzeci obszar tematyczny, czyli ekologiczne aspekty cyfryzacji i jej korzystny
wptyw na Srodowisko naturalne, oméwiony byt w jednej pozycji.

2012, nr 113, s. 39-51; Werber B,, op. cit., s. 96—106; Wojciechowski R., Strykowski S.,
Wilusz D., Swierzowicz J., Security Challenges in Cloud Computing for Small and Medium
Enterprises, ,Informatyka Ekonomiczna/Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu”
2012, nr 4 (26),s.100-111.

45Kobis P., Chosen Aspects of IT Resources Security in SME Sector Enterprises - Results of
the Research, ,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Humanitas. Zarzadzanie” 2018, nr 2,
s.211-229; Torbacki W., op. cit,, 464—471; Wojciechowski R., Strykowski S., Wilusz D.,
Swierzowicz J., op. cit,, s. 100-111.

46 Btas R, op. cit,, s. 21-31; Wyskwarski M., op. cit,, s. 641-652.

47 Marczak A., op. cit., s. 67-75.
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Kolejny etap prowadzonego przegladu literaturowego dotyczyt wyodrebnienia
i uporzadkowania wyciagnietych przez badaczy wnioskéw, co przedstawiono
w tabeli 7.

Tabela 7. Wnioski badawcze z przegladu literaturowego.

A Liczba
Wyszczegélnienie Autorzy publikacji
1. Cyfryzacja w systemie rachunkowosci
Zalety digitalizacji dokumentow Kowalczyk (2020)48 1
ksiegowych
Automatyzacja tworzenia sprawozdan Kowalczyk (2020)4 1
finansowych
Usprawnienie przekazywania Kowalczyk (2020), Lada (2017), Czupich 4
i udostepniania informacji (2021), Soja, Soja (2021)%
Rozszerzanie zakresu rachunkowosci tada (2017), Czupich (2021)5! 9
poprzez wdrazanie cyfryzacji
Zmiana znaczenia roli ksiegowego Soja, Soja (2021), Rusin, Mokrynska 9
w procesach cyfryzaciji (2021)2
Korzysci wynikajgce ze stosowania tada (2017), Szczepankiewicz (2017),
chmury obliczeniowej cloud computing | Adamczewski (2014), Adamczewski 6
w rachunkowosci (2015), Adamczewski (2015), Parkita,
Poreba (2021)33
Wykorzystanie modelu laaS Guseyv, Kiroski, Ristov (2013)% 1
Wykorzystanie cyfryzacji w systemie Sandor, Guban (2021), Torbacki (2013),
ERP Poznanska, Marczak (2014), 4
Adamczewski (2014)%°
2. Cyfryzacja w mikro i matych przedsigbiorstwach
Diagnoza stopnia digitalizacji badanych | Ortowska, Zotadkiewicz (2018), Sandor,
przedsigbiorstw Guban (2021), Werber, Znidarsié 3
(2013)%8,

48 Kowalczyk L., op. cit,, s. 28-39.

49 Ibidem.

50 Czupich J., op. cit, Kowalczyk I, op. cit, s. 28-39; Lada M., Od konsekwencji do
antecedencji..., s. 85-96; Soja K., Soja K., op. cit,, s. 77-85.

51 Czupich ], op. cit, s. 68-76; Lada M., Od konsekwencji do antecedencji..., s. 85-96.

52 Soja K., Soja K., op. cit,, s. 77-85; Rusin K., Mokrynska A., op. cit., s. 97—-105.

53 Adamczewski P., Uwarunkowania modelu cloud computing..., s. 89—104; Adamczewski
P., Informatyczne wspomaganie organizacji inteligentnej..., s. 7-21; Adamczewski P.,
Infrastruktura ICT dla sektora MSP..., s. 115-128; tada M., Od konsekwencji do ante-
cedencji..., s. 85-96; Parkita E., Poreba M., op. cit,, s. 86-96; Szczepankiewicz E., op. cit,,
s. 9-30.

54 Gusev M, Kiroski K., Ristov S., op. cit., s. 51-75.

55 Adamczewski P., Infrastruktura ICT dla sektora MSP..., s. 115-128, Marczak A., op. cit,,
s. 67-75; Poznanska K., Marczak A., op. cit,, s. 413-428; Sandor A, Guban A., op. cit,,
s. 133-143; Torbacki W., op. cit,, s. 464—471.
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Potrzeba wsparcia finansowego,
merytorycznego oraz technicznego
w cyfryzacji

Ortowska, Zotadkiewicz (2018), Wojcie-
chowski, Strykowski, Wilusz, Swierzowicz
(2012), Adamczewski (2014), Bta$
(2016), Khan, Trzcielinski (2018)57

Whptyw cyfryzacji na uprawnienia
dziatalno$ci

Séandor, Guban (2021), Trziszka (2018)%

Wykorzystywanie Cloud computing jest
w mikro i matych przedsigbiorstwach

Sandor, Guban (2021)%

laaS

Werber, Znidarsi& (2013), Adamczewski
(2015)80,

SaaS

Torbacki (2013), Adamczewski (2015)®"

Niezawodnos¢, wydajno$¢ i
bezpieczenstwo rozwigzan w chmurze
obliczeniowe;j

Werber, Znidarsi¢ (2013), Tvrdikova,
Skyba (2012), Torbacki (2013),
Adamczewski (2014), Btas (2016), Kobis
(2018), Khan, Trzcielinski (2018)62

Zwiekszenie elastycznosci dziatania

Adamczewski (2014), Adamczewski
(2015), Marczak (2014), Trziszka (2018),
Kobis (2018), Parkita, Poreba (2021)83

Swiadomo$¢ zalet wykorzystywania
cloud computing

Kumar, Samalia, Verma (2018),
Tvrdikova, Skyba (2012), Trziszka

(2018), Wyskwarski (2014)4

5 Ortowska R., Zotadkiewicz K., op. cit. s. 94-109; Sandor A., Guban A, op. cit,
s. 133-143; Werber B, op. cit., s. 96-106.

57 Adamczewski P., Infrastruktura ICT dla sektora MSP w modelu cloud computing...,
s. 115-128; Btas$ R, op. cit,, s. 21-31; Khan I,, Trzcielinski S., op. cit, s. 41-48; Ortowska
R., Zotadkiewicz K., op. cit. s. 94-109; Wojciechowski R., Strykowski S., Wilusz D., op. cit.,
s.100-111.

58 Sandor A., Guban A, op. cit., s. 133—-143; Trziszka M., op. cit., s. 259-269.

59 Ibidem.

60 Adamczewski P., Uwarunkowania modelu cloud computing..., s. 89—104; Werber B., op.
cit.,.s. 96-106.

61Adamczewski P., Uwarunkowania modelu cloud computing..., s. 89—-104; Torbacki W.,
op. cit., s. 464—471; Werber B., op. cit.,s. 96-106.

62 Adamczewski P., Infrastruktura ICT dla sektora MSP..., s. 115-128; Btas R,, op. cit,,
s. 21-31; Khan L, Trzcieliniski S., op. cit,, s. 41-48; Kobis P., Chosen Aspects of IT Resources
Security..., s. 211-229; Torbacki W., op. cit,, s. 464-471; Tvrdikova M., Skyba M., op. cit,,
s. 39-51; Werber B,, op. cit., s. 96-106.

63 Adamczewski P., Informatyczne wspomaganie organizacji inteligentnej..., s. 7-21;
Adamczewski P., Infrastruktura ICT dla sektora MSP..., s. 115-128; Kobis P., Chosen
Aspects of IT Resources Security..., s. 211-229, Marczak A., op. cit, s. 67-75; 26; Parkita
E., Poreba M, op. cit,, s. 86-96; Trziszka M., op. cit,, s. 259-269.

64Kumar D., Samalia H. V., Verma P., op. cit., s. 127—-136; Trziszka M., op. cit., s. 259-269;
Tvrdikova M., Skyba M., op. cit., s. 39-51; Wyskwarski M., op. cit.,, s. 641-652.

106




Zmniejszenie ponoszonych kosztow Kumar, Samalia,Verma (2018),
Tvrdikova, Skyba (2012), Torbacki

(2013), Poznanska, Marczak (2014), 6
Adamczewski (2015)85
Podniesienie przewagi konkurencyjnej | Adamczewski (2015), Kobis (2018)6 )
Mobilno$¢ pracownikéw Marczak (2014), Kobis (2016), Parkita, 3
Poreba (2021)7

3. Ekologiczne aspekty cyfryzacji

Zmniejszenie kosztdw zuzycia energii | Marczak (2014)68
oraz dbanie o Srodowisko naturalne

Zrédto: opracowanie wtasne.

W pierwszej grupie publikacji, w szesciu podkreslone zostajg korzysci wynika-
jace ze stosowania chmury obliczeniowej cloud computing w rachunkowo$ci, co
wptywa na szybkos$¢ i elastyczno$¢ dziatania, ale takze pozyskiwanie informacji
do podejmowania decyzji zarzadczych. W czterech pozycjach autorzy wskazuja,
ze cyfryzacja wptywa na usprawnienie przekazywania i udostepniania infor-
macji. Planowanie wykorzystania zasobéw w systemie ERP umieszczonego
w chmurze obliczeniowej przyczynia sie do usprawniania dziatan podejmo-
wanych w przedsiebiorstwie. Nalezy podkresli¢ fakt, ze wdrozenie cyfryzacji do
systemu rachunkowos$ci powoduje zmiane i rozszerzenie zakresu, jaki obejmuja
procesy ewidencji operacji gospodarczej (dwie pozycje o tym wspominajg), ale
takze zmienia sie sama rola i zakres dziatania ksiegowych w tych podmiotach
(kolejne dwie pozycje). 1. Kowalczyk podkres$la natomiast, ze dokumenty
ksiegowe w postaci zdigitalizowanej sg trwalsze niz te w postaci papierowej,
a dodatkowo cyfryzacja pozwala na automatyczne tworzenie sprawozdan
finansowych®°.

W drugim obszarze tematycznym najcze$ciej poruszane byly trzy watki.
Pierwszy dotyczyt niezawodnoSci, wydajnos$ci oraz bezpieczenstwa rozwigzan
w chmurze obliczeniowej, ktére omawiane byly w szeSciu pozycjach. Podkre-
$lana byta takze elastyczno$¢ dziatania podmiotéw stosujacych cyfryzacje,
atakze korzys$ci powodujace zmniejszenie ponoszonych kosztéw. W pieciu

65 Adamczewski P. Uwarunkowania modelu cloud computing w informatycznym
wspomaganiu polskiego sektora MSP, ,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Bankowej
w Poznaniu” 2015, t. 61, nr 4, s. 89—-104; Kumar D., Samalia H. V., Verma P., op. cit,
s. 127-136; Marczak A, op. cit,, s. 67-75; Poznanska K., op. cit., s. 413-428, Torbacki W.,
op. cit,, s. 464—471; Tvrdikova M., Skyba M., op. cit., s. 39-51.

66 Adamczewski P., Informatyczne wspomaganie organizacji inteligentnej na przyktadzie
polskiego sektora MSP, ,Nieréwnosci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy” 2015, z. nr 44,
cz. 1,s. 7-21; Kobis P., Chosen Aspects of IT Resources Security..., s. 211-229.

67 Kobis P., Employee Mobility..., s. 159-172; Marczak A., op. cit, s. 67—75; Parkita E.,
Poreba M., op. cit,, s. 86-96.

68 Marczak A., op. cit.,, s. 67-75.

69 Kowalczyk L., op. cit., s. 28-39.
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publikacjach podkreslana byta potrzeba wsparcia finansowego, merytorycz-
nego oraz technicznego w cyfryzacji przedsiebiorstw z tego sektora. W przy-
padku czterech pozycji wskazywano, ze mikro i mate jednostki sg $wiadome
korzysci ptynacych z wykorzystywania technologii cloud computing. W trzech
artykutach podkres$lono niski poziom digitalizacji tych firm. Autorzy wskazuja
takze, Ze takie rozwigzania umozliwiaja mobilno$¢ pracownikéw, co w pan-
demii Covid-19 rzeczywiscie uwydatnito, jak firmy sg lub nie sg przygotowane
na takie wyzwania. Wykorzystanie cyfryzacji w dziatalno$ci ma niewatpliwy
wptyw na podniesienie przewagi konkurencyjnej, o czym wspomniato dwoch
autoréow.

Zmniejszenie kosztow zuzycia energii oraz dbanie o Srodowisko naturalne, to
obszar wskazujacy na ekologiczne aspekty cyfryzacji i jej korzystny wptyw na
Srodowisko naturalne, ktéry uméwiony zostat przez jednego z autorow.

W przypadku o$miu publikacji, jedng z metod badawczych byto przepro-

wadzenia badan ankietowych na grupach mikro i matych podmiotéw, co
przedstawiono w tabeli 8.

Tabela 8. Badania ankietowe na grupie mikro i matych podmiotow.

Region badanych Autorz Liczba
podmiotéw y publikacji

Polska Bta$ (2016)70 1
Wybrane wojewddztwo | Orfowska, Zotadkiewicz (2018), Kobis (2016), 3
w Polsce Kobis (2018)"

Czechy Tvrdikova, Skyba (2012)72 1
Indie Kumar, Samalia, Verma (2018), 9

Khan, Trzcielinski (2018)7
Stowenia Werber, Znidarsi& (2013)74 1

Zrédto: opracowanie wlasne.

Przedsiebiorstwa z sektora mikro i matych podmiotéw w niewystarczajgcym
stopniu wykorzystuja cyfryzacje w swojej dziatalnos$ci, a w szczego6lnosci
w rachunkowo$ci. Dowodem na to sg wskazane publikacje, ale takze dane przy-
taczane w opracowaniach statystycznych.

70 Bta$ R., op. cit,, s. 21-31.

71 Kobis P., Employee Mobility..., s. 159-172; Kobis P., Chosen Aspects..., s. 211-229,
OrtowskaR,, Zo}qdkiewicz K., op. cit. s. 94-109.

72 Tvrdikova M., Skyba M., op. cit,, s. 39-51.

73 Khan 1., Trzcielinski S., op. cit., s. 41-48; Kumar D., Samalia H. V. Verma P., op. cit,
s.127-136.

7+ Werber B., op. cit., s. 96-106.
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Whnioski

Cyfryzacja oraz digitalizacja staty sie nieodtgcznym elementem rachunkowosci.
Swiadczy o tym przeprowadzony przeglad aktéw prawnych obowigzujacych
w Polsce, ktore zobowigzuja wszystkie podmioty gospodarcze do stosowania
cyfryzacji w aspektach podatkowych, ale takze i rachunkowych. Na wzrost
stopnia wykorzystania tych rozwigzan miato wptyw jeszcze kilka innych
czynnikdw, takich jak: powszechny dostep do Internetu, rozwoéj technologii czy
pandemia Covid-19, ktéra uwydatnita braki i jednoczesnie przyczynita sie do
przyspieszenia stosowania cyfryzacji. Zmiany te z jednej strony spowodowaty
uszczelnienie systemu podatkowego, a z drugiej — utatwity przekazywanie i po-
zyskiwanie informacji, usprawnity tworzenie raportéw wewnetrznych, gene-
rowanie dokumentéw ksiegowych, zestawien i sprawozdan finansowych. Wada
na pewno jest konieczno$¢ aktualizacji programéw ksiegowych, potencjalne
ryzyko stabego zabezpieczenia danych wrazliwych czy obawy przed wysokimi
kosztami, ktére mozna jednak umiejetnie zniwelowac.

Przeprowadzony przeglad literaturowy wskazuje, ze odpowiedZ na postawione
pytanie badawcze brzmi: mikro i mate podmioty w niewystarczajacym stopniu
wykorzystuja cyfryzacje w rachunkowosci. Zagadnienie to jest stosunkowo
nowym obszarem badawczym, ktére pozwala na wyodrebnienie kilku kierun-
kow dalszych badan, jakie moga i powinny zosta¢ podjete w przysztosci:

1. Przeprowadzenie badan literaturowych w oparciu o bazy EBSCO czy
Google Scholar.

2. Dokonanie analizy publikacji zawartych w bibliografii przywotanych
pozycji w przegladzie literaturowym jako technika ,kuli $nieznej”75.

3. Przeprowadzenie badan ankietowych na grupie wybranych mikro i matych
przedsiebiorstw, w ktorej nalezatoby skoncentrowaé sie na procesach
cyfryzacji i digitalizacji z naciskiem na systemy ewidencji operacji, systemy
rachunkowe, przekazywanie dokumentéw, stosowanie e-faktur, nadajg-
cych sie do automatycznego przetwarzania czy wykorzystanie aplikacji
finansowych lub ksiegowych, jako ustuga cloud computing.

4. Przebadanie i ocena ekologicznych aspektéw cyfryzacji i jej wpltyw na
zrownowazony rozwdj przedsiebiorstwa. K. Nowicka wskazuje, Ze model
cloud computing pozwala na wykorzystanie nowych mozliwosci dziatan
proekologicznych i prospotecznych na skale zaréwno lokalng, jak i glo-
balnag7e.

75 Kaminska-Stanczak A., Silska-Gembka S., Badania empiryczne nad etykq w ra-
chunkowosci - systematyczny przeglqd literatury, ,Zeszyty Teoretyczne Rachunkowosci”
2021, Vol. 45, Nr 3,s. 129-152.

76 Nowicka K., Cloud Computing a rozwdj przedsiebiorstw, ,Ekonomika i Organizacja
Przedsiebiorstwa” 2010, nr 12,s. 66-72.
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Ciekawym kierunkiem badan jest takze robotyzacja/automatyzacja w ra-
chunkowosci. W 2022 roku ukazal sie artykut autorstwa M. Remlein,
P. Bejger, M. Olejnik, A. Jastrzebowskiego oraz D. Obrzezgiewicz??, ktéry
opisuje procesy automatyzacji w rachunkowo$ci, a dodatkowo zostaty
w nim przedstawione wyniki badan zrealizowanych na grupie bardzo
duzych podmiotéw (zatrudnienie powyzej 1000 os6b), ktére wdrozyty
RPA (Robotic Process Automation). Co ciekawe w lutym 2021 roku PARP
przeprowadzito badanie metodg ankietowg CAWI na grupie 105 przed-
siebiorstw, ktére byty laureatami konkursu , 100 najlepszych projektéw na
zwiekszenie poziomu cyfryzacji w firmie”, a dotyczyt on w wiekszosci
zrealizowanych lub bedacych w réznej fazie realizacji projektéw z zakresu
proceséw cyfryzacji’8. W badaniu wzieto udziat 51,4% mikroprzed-
siebiorstw, 17,1% matych przedsiebiorstw, 20% firm niezatrudniajacych
pracownikoéw, pozostata cze$¢ to Srednie firmy. W opracowaniu podsu-
mowujacym badania opisano pie¢ dobrych praktyk - jedna z nich doty-
czyta wilasnie systemu rachunkowosci w biurze rachunkowym?. Celem
wdrozonej cyfryzacji byta automatyzacja procesé6w biurowych, ksiego-
wych i administracyjnych, z wykorzystaniem botéw (technologii UiPath),
ktére mialy wykonywac proste czynnos$ci wykonywane wcze$niej przez
ksiegowych, kadrowych i administracje. Wprowadzono automaty prowa-
dzace pracownikOw przez procesy (np. outboarding) z wykorzystaniem MS
Power Automate, nowy OCR do elektronicznej wymiany dokumentéw,
system ticketowy do obstugi IT oraz VPN (Virtual Private Network) w celu
zapewnienia lepszej jakos$ci cyberbezpieczenstwa. Zespét korzystat z ustug
zewnetrznej firmy doradczej w zakresie RPA/UiPath, ktéra pomoglta mu
nie tylko w nauczeniu sie automatyzacji, ale takze w uporzadkowaniu
proceséw, co okazato sie kluczowe przed rozpoczeciem robotyzacji. Jako
system organizacji pracy wybrano Lean Management, ktéry pomogt w po-
rzadkowaniu proceséw, koniecznym przed podjeciem prac automatyza-
cyjnych. Dzieki wprowadzonym zmianom pojawit sie zauwazalny wzrost
przychodéw bez nadmiernego obcigzania pracownikéw, poprawa jakosci
pracy, a takze poprawianie btedéw na biezaco wptyneto na wyelimino-

77 Remlein M., Bejger P., Olejnik M., Jastrzebowski A., Obrzezgiewicz D., Zastosowanie
automatyzacji proceséw z wykorzystaniem robotyzacji w rachunkowosci finansowej
w jednostkach gospodarczych dziatajgcych w Polsce, ,Zeszyty Teoretyczne Rachun-
kowosci” 2022, Vol. 46, Nr 1, s. 47-65.

78 Raport o stanie sektora matych i Srednich przedsiebiorstw w Polsce, pod red.
A. Skowronska, A. Tarnawa (red.), PARP, Warszawa 2022, https://www.parp.gov.pl/
storage/ publications/pdf/R0OSS_2022_ost.pdf, [dostep: 15.06.2022].

79 Zadura P., Chaber P., Kot Z., Walczyk B., Brzezinski 1., Skowron H., Jak zwiekszy¢
poziom cyfryzacji w firmie? Poradnik dla MSP, Raport PARP Zbiér wnioskéw i dobrych
praktyk zaczerpnietych z projektow nagrodzonych w konkursie PARP , 100 najlepszych
projektéw na zwiekszenie poziomu cyfryzacji w firmie”, PARP, Warszawa 2021,
https://www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/poz-11-poradnik-WCAG.pdf,
[dostep: 20.06. 2022].
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wanie zalegto$ci na koniec roku, tak istotne przy zamykaniu roku
obrotowego. Jest to dowod na to, Ze systemy automatyzacji moga by¢ z po-
wodzeniem wykorzystywane przez mikro i mate podmioty.

Przedstawione wnioski i rekomendacje s3 dowodem na to, ze temat cyfryzacji
w rachunkowo$ci mikro i matych podmiotéw jest bardzo aktualny i jak wiele
mozliwo$ci badawczych stwarza.
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