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1. Poj cie i przebieg konfliktu

Mediacja w sprawach gospodarczych i biznesowych. Rozwa a

nia teoretyczne

Mediacja jako forma komunikacji w post powaniu administracyj

nym,

Konflikt jako realny problem dotykaj cy pracowników

wielu instytucji analiza zagadnienia na przyk adzie placówek o wiatowych

Typologia konfliktów warto ci,



Pozas dowe metody rozwi zywania sporów–mediacja i arbitra w mo

delu kodeksu post powania cywilnego

Konflikty w logistycznym zespole projektowym – studium przy

padku,

Mediacja jako jedna z form rozwi zywania sporów indywidualnych

w prawie pracy



2. Istota i znaczenie mediacji w zarz dzaniu przedsi biorstwem

Identyfikacja i rozstrzyganie konfliktów w jednostkach sektora publicznego,

Skuteczny Kierownik Sektora Publicznego



Rysunek 1. Proces przej cia od konfliktu do mediacji.

Mediacja w polskim post powaniu administracyjnym ogólnym– charakter

rystyka instytucji

Mediacja w sprawach gospodarczych jako narz dzie wspomagaj ce pro

wadzenie dzia alno ci gospodarczej



Mediacja w post powaniu cywilnym w Polsce w statystykach Ministerstwa

Sprawiedliwo ci

Czym jest sprawiedliwo naprawcza? Istota i zarys problema

tyki,



3. Znajomo mediacji jako narz dzia rozwi zywania konfliktów w ród
m odych pracowników

Tabela 1. Charakterystyka ankietowanych – struktura analizowanych cech.



Likert Scale in Social Sciences Research:

Problems and Difficulties





Tabela 2. Struktura wskaza ankietowanych na poszczególne zagadnienia.



Tabela 3. Struktura odpowiedzi na zagadnienie odno nie cz sto ci wyko
rzystania mediacji w podmiotach reprezentowanych przez ankietowa
nych.

Zako czenie
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